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PIEU 2: CAC QUYEN CUA LIEN POAN
MUC 2.1 NGU'O'I DAI DIEN CUA LIEN DOAN
Chuti Lao Bong sé cong nhan nhirng ngudi ing hé Lién Boan va nhirng ngudi dai dién cho
nhan vién cua Lién Doan trong qua trinh ho thuc hién nhiém vu dai dién ctia minh. Trong
vong ba muoi (30) ngay ké tir ngay Lién Doan b8 nhiém, Lién Doan sé théng bao bang van
ban cho Chu Lao Déng vé tén, s dién thoai clia nhirng ngudi ing hd va ngudi dai dién cua
Lién Doan, kém theo thong tin vé tinh chat, pham vi cing nhu thadm quyén ma Lién Doan

cap cho mbi ngudi.

MUC 2.2 QUYEN TIEP CAN CO SO CUA CHU LAO DONG

Nguoi dai dién dugce Uy quyén hgp phéap clia Lién Doan sé cé quyén ti€p can vao nhirng thai
diém hagp ly nhirng khu vuc trong co s& clia Chu Lao Pdng cé md clra cho cdng chuiing. Hoat
déng ra vao ca sd clia Chl Lao BDéng phai tuan theo céc quy tadc chung tuwong tu ap dung cho
nhirng déi twong khac khéng phai la nhan vién va khéng dugc can trd hoac lam phién hoat
dong binh thuong ctia Cha Lao BDong. Ngu'ai ting hd va nhirng ngudi dai dién khac ctia nguoi
lao déng sé chi thuc hién hoat dong dai dién hoac cong viéc khac cuia Lién Doan véi nha cung
cap cé nhan ngoai thdi gian lam viéc clia nha cung cap ca nhan do va khong dugc can thiép

vao cong viéc clia nha cung cap ca nhan hoac dich vu cham sdc tai nha dugc cung cap.

Lién Poan c6 quyén bé sung, stra ddi hodc rut lai dé xudt nay.
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MUC 2.3 QUYEN TIEP CAN NHA CUNG CAP CA NHAN M&'I TRONG QUA TRINH

TUYEN DUNG CUNG NHU CAC KHOA PAO TAO VE AN TOAN VA BINH HUONG

A. Chu Lao Péng sé thong bao cho nha cung cdp ca nhan mdi dugc tuyén dung vé cac

khoa hoc dinh huéng truc ti€p va/hoac truc tuyén do Lién DPoan lén lich, dong thai
cung cép théng tin ngay va gid cho IP. Lién Doan sé cung cdp danh sach hang thang

vé nhirng khéa hoc dinh hudng da lén lich cho ngudi mdi dugc tuyén dung.

B. CDWA sé cung cap cho Lién Doan théng bdo hang thang vé moi cudc hen truc ti€p
da lén lich clia cong déng hodc céac su kién khac danh cho nhan vién duoc quang
cdo trén trang web cia CDWA dé nhan dich vu ho trg ky thuat hodc tuyén dung
tryc tiép. Khi cé théng bao trudc cho CDWA rang ngudi dai dién ctia Lién Doan sé
c6 mat, CDWA sé cap cho ngudi dai dién clia Lién Doan quyén truy cap vao céac

phién hop nay va co hdi néi chuyén véi nhan vién trudc hoac sau cudc hen cua ho.

C. Cé&haibén cung ddngy rang quyén tiép can qua trinh tuyén dung clia Lién Doan khéng
dugc can trd viéc cac nha cung cap ca nhan duoc tuyén dung kip thdi va/hoac dan dén

tinh trang cham tré trong viéc cung cap dich vu cham séc than cha.

D. LiénDoan sé co ca hdi gap g& nhirng nha cung cap cé nhan mdi & cac khu vuc ngoai

cOng lap trong ba muai (30) phut trong moi cubéc hen tuyén dung tryc tiép hoac truc

tuyén theo lich, hay cac su kién hodc cudc hen truc ti€p da [én lich clia cong dong, khi

c6 thé thuc hién dugc. B4t cir khi ndo c6 thé va trong ngudn luc hién c6, Chu Lao Dong

va dai ly ctia Chu Lao Dong sé gdp céc cudc hen tuyén dung thanh mot (1) hoac hai (2)

phién dugc chi dinh méi tuan, gdp cac cudc hen tuyén dung hodc cudc hen/su kién

cong dong thanh cac phién hop nhdm, dong thai théng bao cho Lién Doan vé (céc)

Lién Poan c6 quyén bé sung, stra ddi hodc rut lai dé xudt nay.
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phién hop dugc chi dinh cho tirng van phong. Cudc gap truc ti€p gilta nha cung cap cé
nhan va nguoi dai dién dugc Uy quyén cla Lién Doan sé khong bao gom Chu Lao Dong

hoac daily ciia ho.

E. ChulLaoDdng sé nd lyc hét siic dé gdp cac cudc hen theo TiBu Muc 2.3D. Cac bén cé
thé déngy td chirc nhiéu han hai (2) phién hop dugc chi dinh dé dap &rng nhu cau, tuy

nhién, Chii Lao Bong sé dua ra quyét dinh cudi cung vé viéc gbp cac cudc hen.

F. Nhacungcép céd nhan sé khong bat budc phai gap ngudi dai dién clia Lién Doan va sé
khong bi phén biét déi xtr hay tra thu khi ho lwa chon gap hay khong gap. Chd Lao Dong
va céac dai ly clia ho sé gilr thai do trung lap va sé khéng khuyén khich nha cung cép céa

nhan gap go hodc ngan can ho gap go nguoi dai dién cuia Lién Boan.

G. Trong mot sé trudng hop, céc tinh huéng khac nhau nhu xung dot veé lich trinh, dia diém
&vlung néng thdn, nhu cau cép thiét clia than chl hoac cac van dé khong luang trude
dugc sé doi hoi phai cé cudc hen tuyén dung ngoai (cac) phién dudc chi dinh cho mét
van phong cu thé. Trong nhirng trudng hop dac biét nay, hang tuan, Chu Lao Dong sé
cung cap cho Lién Poan danh sach cac nha cung cdp c4 nhan dugc tuyén dung da
khéng tham du cudc hen tuyén dung trong phién dugc chi dinh hoac khong xem ban
thuyét trinh clia Lién Doan bang hinh thirc dién tir. Chu Lao Péng sé cung cap danh

sach nay théng qua mot phuong thirc an toan ma céc bén da thong nhat.

H. Céc bén dbéngy str dung va ma rong quy mo héi nghi truyén hinh tai nhirng van
phong nai co thé trién khai hinh thic giao ti€p nay dé tao diéu kién thuan Lgi

cho moi nguoi ti€p cén Lién Doan.

Lién Poan c6 quyén bé sung, stra ddi hodc rut lai dé xudt nay.
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[.  N&uvéan phong ctia Chu Lao Bong thudng xuyén [én lich dinh ky cho nha cung cép

ca nhan xem khéa dao tao dau tién vé an toan va dinh huéng thi hang nam, Chu Lao
Dong sé thong béo cho Lién Doan vé cac cudc hop dinh ky nay. Chu Lao Dong ciing
s€ danh muai lam (15) phut cho ngudi dai dién ctia Lién Doan gap gb (cac) nha cung
cap ca nhan. Néu Chl Lao Dong chon cung cap khda dao tao vé dinh huéng va an
toan qua video, Chti Lao Bong sé gri kem médt video cé thai lugng khong qua mudi

(10) phut do Lién Doan cung cap.

MUC 2.4 BANG TIN CUA LIEN POAN

Lién Doan sé c6 quyén sir dung khéng gian bang tin trong van phong ctia Chu Lao Dong,
céac dai ly, nha thau hodc nha thau phu ctia Chl Lao Pong ma nha cung cap ca nhan can
phai dén thudng xuyén do tinh chat céng viéc. Lién Doan sé hoan toan chiu trach nhiém vé
chi phiva viéc bao tri tdt ca cac bang tin. Lién Doan sé cung cép bang tin (khéng l&n hon hai
feet x ba feet [2'x3']). Bang tin sé duoc danh d&u ro rang la bang tin clia Lién Doan va ngudi
dai dién cho ngudi lao dong cua Lién BDoan va’/hodc nhan vién ctia Lién Doan sé phu trach
duy tri bang tin. Khong dugc dang thong bao cua Lién Doan & bat ky dia diém hoac dai ly

nao khac.

Céc bén déngy rang Lién Poan va Chl Lao Bong hodc céc dai ly, nha thau hay nha thau
phu cua Lién Poan (tuy theo déi tugng nao phi hgp) sé thao luan vé dia diém dat bang tin
cuia Lién Doan trong ca s va néu ho khéng thé thdng nhat vé dia diém thi Chd Lao Déng
sé& c6 gang khéac phuc tinh hinh theo cach phi hop véi dai ly ma ho da ky hop déng phu.
Chu Lao Ddng sé thong bao cho cac nha thau va nha thau phu vé quyén st dung cuia Lién

Doan doi vai khong gian bang tin.

Lién Poan c6 quyén bé sung, stra ddi hodc rut lai dé xudt nay.
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Trong sudt thdi gian cd hiéu luc clia théa thuan nay, néu Lién Doan phat trién mot "bang tin

tru'c tuyén". Chl Lao Péng sé hién thi mét dudng lién két do Lién Doan cung cip. Cac bén

sé hop dé xac dinh vi tri thich hdp trén trang web ctia Chu Lao BDéng dé hién thi dudng lién

két dé.

MUC 2.5 TRANG WEB
Nhirng trang web do Chi Lao Dong va cac dai ly ciia Chl Lao Pong duy tri ma nha cung cép
ca nhan cé ly do hop ly dé truy cap nham tim kiém théng tin lién quan dén viéc lam sé chira

mot dudng lién két dén trang web culia Lién Doan.

MUC 2.6 TAI LIEU CUA KHOA HOC DINH HUONG DO CHU LAO BONG CUNG CAP

Tai liéu ctia khda hoc dinh huéng do Chl Lao Pong, cac dai ly, nha thau hoac nha thau phu
clia Chu Lao Béng phan phat cho nha cung cap cé nhan sé bao gom dan dang ky lam thanh
vién cua Lién DPoan va tai liéu cho khda hoc dinh hudng cua Lién Doan. CAc tai liéu cua Lién

Poan do Chl Lao Pdng phan phat phai c6 ndi dung trung lap va sé dugc cung cap bang cac

ngdn nglr duoc quy dinh trong Diéu XX. Lién Doan cé trach nhiém cung cap cho Chu Lao

Doéng ban sao day du cua céc tai liéu d6 dé phan phat trong khdéa hoc dinh hudng va khoa
dao tao. Trong trudng hap Chu Lao Pong cung cap tai liéu chia khdéa hoc dinh huéng bang
hinh thirc dién t&r, Chi Lao Dong sé tao diéu kién sir dung don dang ky lam thanh vién cua
Lién Doan va tai liéu cho khda hoc dinh hudng clia Lién Doan trong qua trinh t6 chirc khéa

hoc dinh hudng truc tuyén.

Lién Poan c6 quyén bé sung, stra ddi hodc rut lai dé xudt nay.
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PHAN 2.7 CAC THONG BAO CUA LIEN DPOAN THONG QUA TRANG WEB CUA CDWA

A. PudngLién K&t Dé&n Trang Web Culia Lién Doan

Chu Lao Dong sé hién thi mét dudng lién két dén trang web clia Lién Doan trén trang

ma& dau thudc trang web ctia CDWA.

B. Thong Bao Vé Thu Cua Lién Doan
Khi nhan vién cham séc tai nha dangnhép-vao truy cap trang web,céngthéngtin

clla CDWA, man hinh dau tién sé c6 thong béo vé (cac) thu méi tir Lién Doan. O

théng bédo & trang dau tién phai du rong dé cung cap thong tin chi tiét vé ngudi guri
va tiéu dé cua thu. Lién Doan sé cung cap céac tai liéu dé dua vao thu théng bao

khéng mudn han hai muai mét (21) ngay trude ngay guri théng bao.

MUC 2.8 BAO TRUGO'C CHO LIEN POAN VE THONG BAO CUA CHU LAO PONG
Khi kha thi, Chl Lao POng sé théng bao trudc cho Lién Doan it nhat mudi bén (14) ngay

trudce khi glri théng bao lién quan dén nhirng thay ddi vé chinh sach, théng & va thong tin

cap nhat chung hoac thdng béo vé cac van dé quan trong cuia té chic téi teanbé-it nhat

nam muoi fhérrnha cung cap ca nhan. Trong trudng hgp viéc thong béo trude mudi bén
(14) ngay la khong kha thi, Chi Lao Bong sé glii thong bao cho Lién Doan trong thai gian
sdm nhét c6 thé, nhung t6i thiéu la cung lic glri théng bao dén toan bé nhém nha cung

cap cé nhéan.

Lién Poan c6 quyén bé sung, stra ddi hodc rut lai dé xudt nay.
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PIEU 4: TU CACH THANH VIEN CONG POAN VA KHAU TRU HOI PHi,
CAC KHOAN PONG GOP VA LE PHi

MUC 4.1 TU CACH THANH VIEN CONG DOAN, KHAU TRU HOI PHi VA LE PHi
A. Sau khi dugc nhan vién Gy quyén hgp &, Chl Lao Dong sé khau trir s6 tién hoi phi
hoéc L& phi (néu cd) tlr khoan thanh toan dich vu (tién luong, tién g truc ti€p hoac

thé ghi ng) cia mbi nhan vién chadm séc tai nha.

B. Chul LaoDong sé glti cho CongDoan ho so Danh Sach Cham Sdc Vién (bao gom nhung
khéng gidi han & tén, dia chi, s6 an sinh xa hoi va méa s6 nha cung cép) cla tat ca nhirng
ngudi lao déng c6 sob gid lam viéc dugc phé duyét cho thang dé khdng mudn hon nam
(5) ngay lam viéc sau moi ngay tra luong. Codng Doan sé cung cap hd so dém cho Chu
Lao Dong, trong dé c6 danh sach nhitng nhan vién cham séc tai nha da khang dinh rang
ho cho phép khau trir cac khoan héi phi hoéc & phi. H6 so dém glri cho Chl Lao Dong
sé bao gom ca mot gidy chirng thuc clia Cong Doan vé tinh xac thuc va chinh xac cua
danh sach dé va rang Cong Doan da nhan dugc sy chap thuan ty nguyén, rd rang tir
mdi c4 nhan dugc néu tén. Cong Poan sé cung cap ban sao cula gidy chap thuan theo
yéu cau cua Chu Lao Bong trong vong mudi (10) ngay theo lich, trir khi Chd Lao Dong
yéu cau cung cap han mot tram (100) gidy chap thuan, trong trudng hgp dé cac bén
sé thdng nhat vé khung thoi gian thich hop, khéng trudng hgp nao dugc kéo dai hon
ba muoi (30) ngay. Chl Lao Dong sé khau trir hdi phi d6i véi moi nhan vién cham séc
tai nha ma Chu Lao Pong da nhan dugc thong bao vé viéc khau trir hdi phi theo Gy
quyén trong H6 S Théng Tin Cap Nhat Vé Nhirng Truong Hop Khau Trir khong mudn

hon mot (1) ngay trudc ngay bat dau tra luong.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.
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C. Chu Lao Dong phai tuan thi cac diéu khoan va diéu kién trong thé thanh vién da ky

clia tirng nhan vién cham sdc tai nha.

D. Moinhéan vién mdithudc dién déi tugng diéu chinh ctia Théa Thuan nay dugc tuyén
dung vao hoac sau ngay 1 thang 7 ndm 2023 phai (nhu mot diéu kién dé dugc ti€p
tuc tuyén dung) trd thanh va sau dé duy tri la thanh vién cia Cong Doan khéng qua
ba muai (30) ngay ké tir ngay dau tién nhan vién dé "Pudc phép cung cép dich vu
cham séc", theo céac diéu khoan tai Muc 8 clla Dao Luat Quan Hé Lao BDong Qudc
Gia, da dugc slra ddi va theo luat hién hanh. Bat dau tir ngay 1 thang 7 nam 2023,
ngoai nhirng thong tin duoc cung cap cho Céng Doan theo Diéu 5, Chd Lao Dong
ciling sé cung cap cho Cong Poan ngay dau tién "DPugc phép cung cap dich vu
cham séc" clila moi nhan vién.

E. Moinhan vién khdng tuan thd Muc 4.1.D sé bj sa thai, theo yéu cau bang van ban
clia Cong Poan, vdi diéu kién a: (1) yéu cau cham dit d6 tudn theo luat hién hanh
va (2) Cong Doan da glti cho nhan vién bi anh hudng tat ca cac théng bao theo quy
dinh cta phap luat it nhat ba muai (30) ngay trude khi cé yéu cau cham dut, bao
gdm ca théng bao (a) rang nhan vién chua thyc hién nghia vu thanh toén, (b) rang
viéc khong thanh toan diang han khién nhan vién phai chiu trach nhiém cham dut
hop dong lao déng theo Muc 4.1.D va (c) nhan vién phai thuc hién hanh déng nao
dé tuan thi Muc 4.1.D. Cha Lao Pdng sé nhan dugc mét ban sao clia moi van ban

thong bao glri cho nhan vién thuc thi Muc 4.1.D.

F. Né&u Chu LaoDéng strdung hé théng dién tir dé tuyén dung nhan vién mdi, hé théng
do sé bao gom phuong thirc ma nhan vién cé thé dung dé ky vao thé thanh vién, bao
gom gidy Uy quyén khau trir héi phi tir tién luwong va/hodac gidy Uy quyén khau trir toan
bd hay mot phan phi dai ly. Ngoai ra, Chl Lao Dong sé cung cap mot duong lién két

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.
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dén (cac) Thdng Bao Tuyén Dung Nhan Vién Méi Clia Céng Poan cho Nhan Vién Cua

CDWA clng véi théng béo tuyén dung nay. La mot phan clia hé théng nay, Cha Lao

Dong sé bao gom cac dudng lien két do Cong Doan cung cap cung véi mdi cau hoi vé

thé thanh vién dé xem thoéng tin bang ngdn nglr ma chadm sdéc vién ua dung. Trong subt

thoi han cuia théa thuén nay, Chu Lao Dong va Céng Doan sé cung nhau xay dung cac

thong sb k¥ thuat va xac dinh céc tinh ndng mdi can thiét dé Chu Lao Ddng cung cap

thé thanh vién bang ngdn ngt wa dung trén hé théng tuyén dung ctia Chii Lao Pong.

Muc vé quy trinh tuyén dung bao gom tuy chon ky thé thanh vién hoac ty quyén khau
trir hoi phi/phi dai ly tir tién luong sé bao gom ndi dung giai thich cac yéu cau ctia Muc
4.1.D, hau qua cua viéc nhan vién khdng tuan tha Muc 4.1.D va yéu cau rang néu khdng
khau trir tién lwong, nhan vién sé phai thanh toan truc tiép cho CéngDoan. Chi Lao
Poéng sé gap CongPoan cham nhat vao ngay 31 thang 12 ndm 2022 dé cung phat trién
ndi dung va chi tiét cho Muc nay vé quy trinh tuyén dung, dong thdi Cong Poan sé cé co
hoi xem xét cling nhu dua ra y ki€n phan hoi vé ban du thao khi trién khai. Cong Doan
sé thong bao cho Chu Lao BDong néu mét nhén vién da tir chdi ky thé thanh vién (bao
goém Uy quyén khau trir héi phi tir tién luvong va/hoac Uy quyén khau trir mot phan hay
toan bd phi dai ly) da khong thu xép thanh toan truc ti€p cho Cong Doan trong vong (30)
ba muadi ngay ké tir ngay dau tién ho "Bugc phép cung cap dich vu cham soéc".

G. Batky nhan vién nao bay td sy phan déi vi ly do tén gido déi véi viéc gia nhap va hd
trg tai chinh cho Céng Poan sé cung cap thdng bao bang van ban vé khiéu nai do
cho CéngDoan. Bdng thdi, ho phai sap xép véi Cong Doan dé thuc hién cac khoan
thanh toan thay thé thay cho céc khoan thanh toan can thiét dé trd thanh thanh vién
CongDoan cho mot trong céc té chire tir thién 501(c)(3) phi tén gido, phi lao dong

sau day: Hiép H6i Alzheimer, The United Way va Hiép Hoi Ung Thu Hoa Ky. Nhirng

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.
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nhan vién doé sé phai tra so tién twong duong véi hoi phi va lé phi dinh ky da dugc
quy dinh théng nhat theo Muc 4.1.D cua Diéu nay. Nhirng nhan vién khong thuc
hién khoan thanh toan thay thé nay sé bi sa thai, theo Muc 4.1.E. Chu Lao Déng
sé khéng chiu trach nhiém vé mat tai chinh néu nhan vién bi anh hudng hoac Coéng

Poan khéng chuyén khoan thanh toan cho té chirc tir thién phi tén gido do.

MUC 4.2 CAC KHOAN KHAU TRU’ TU NGUYEN

Sau khi nhan dugc sy iy quyén thich hgp tir nhan vién cham séc tai nha hodc Cong Doan déi
v3i cac khoan khau trir d6, Chi Lao Dong sé yéu cau t6 chirc hodc dai ly thich hgp khau trir va
chuyén céc khoan déng gép tuw nguyén tir khoan thanh toan dich vu ctia méi nhan vién cham
séc tai nha vao hai (2) quy do Cong Boan chi dinh hodc cho chinh CéngDoan. Chu Lao Bong
sé cho phép chuyén cac khoan khau trir cho quy hoac Uy ban do theo sé tién ma nhan vién
cham sdc tai nha chi dinh. Cac khoan khau trir phai dugc chuyén it nhat hang thang bang

phuong tién dién tur.

MUC 4.3 CHI PHi THU'C HIEN
Chu Lao Bdng sé chiu chi phi thay méi chuong trinh may tinh theo quy dinh ctia Diéu nay.

Chu Lao Béng sé chiu chi phi thuwong xuyén, lién tuc lién quan dén céac khoan khau trir dé.

MUC 4.4 BOI THUO'NG VA KHONG LAM PHU'ONG HAI

Céng Doan va mbi nhan vién chdm séc tai nha déng y bbi thudng va tranh moi khiéu nai, yéu
cau, vu kién hoac cac hinh thirc trach nhiém phap ly khac phat sinh chéng lai Chd Lao Dong vi
hoac do bat ky khoan khau trir nao dugc thuc hién tirtién lwong ctia bat ky nhan vién cham séc
tai nha nao duya trén thdng tin tr Cong Doan va nhén vién cham sdc tai nha. BPoan nay sé khéng
dudc hiéu la nhdm han ché quyén ctia Céng Poan trong viéc str dung Quy Trinh Giai Quyét

Tranh Chép c6 trong thoa thuan nay dé thu hoi phi, & phi va cac khoan déng gop con ng.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Cht Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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PIEU 5: THONG TIN VE PON VI THUONG LUONG

MUC 5.1 THONG TIN PU'Q'C THU THAP VA CUNG CAP
Chu Lao Dong sé thu thap va cung cap théng tin vé don vi thuong lugng va tirng thanh vién
culia don vi thuong lugng, dong thoi sé cung cap nhirng théng tin nay cho Céng Doan theo

lich trinh va qua cac giao dién dugc mo ta & bén dudi.

Trude ngay 30 thang 6 nam 2027, Chu Lao Dong phai thu thdp va bao cdo tén, tén démva

ho hgp phép ctia nhan vién, tén, ho va cach xung ho va dung, theo chi dinh ctia nhan vién

dé, trong H6 So Danh Sach Cham Séc Vién Va Hoi Phi, Ngudn Cap D Liéu Hang Ngay Vé

Cham Séc Vién va moi bdo cdo hién hanh khac dugc cung cdp cho Cdéng Doan.

A. HO6 So Danh Sach Cham Séc Vién Va Hoi Phi
Nam (5) ngay lam viéc sau ngay tra luong, Chi Lao Déng phai cung cap ho so Danh Sach

Cham Sdc Vién Va Hoi Phicho SEIU 775 va ho so nay phai chira céac théng tin sau:

1. M4& S Nhan Vién

2. S6 ID ProviderOne gom 9 chir s6
2:3. ID Workday

3-4. Tén

4.5, Tén dém

6. Ho

7. Chuing toc

5:8. Sac toc

6:9. S6 an sinh xa hoi

710. S6 dién thoai nha riéng
8:11. S6 dién thoai di déng

9:12. Loai Dia Chi (DPia chi thuc, dia chi nhan thu qua dudng buu dién.
Sé can phai cung cap ho so riéng cho tirng loai dia chinéu cé
nhiéu loai dia chi cho mét nhan vién)

1+6:13. Pia Chi1

514.  DPjaChi2

+2:15. Thanh Phé

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chti Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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43:16.  Tiéu Bang

1417.  MaZip

45:18.  Ngay Bat Dau St Dung Dia Chi

16:19. Pia chi email

+7:20. Ngay sinh

1+8:21. Gidi tinh

19:22. Tinh trang hén nhan

26:23. Ngbén nglr wu tién chinh

24-24. Ma s6 nhan dang cGia nhan vién thu ly ho so

22.25. Ponvibéao céo

23:26. Mai quan hé vdi Chu Lao Dong (bao gom liéu nhan vién cham séc tai nha
c6 phai la thanh vién gia dinh theo dinh nghia cila RCW 74.39A.076(1)
hay khong va moi théng tin khac vé méi quan hé gia dinh gitra nhan vién
cham séc tai nha va than chu do Tiéu bang thu thap).

24:27.  Nha cung cap song clng vdi ngudi si dung lao dong (C/K)

25:28.  Ngay Tuyén Dung

26:29.  Ngay dau tién "Bugc Phép Cung Cap Dich Vu Cham Soc”

27:30.  Ngay chdm dit hop dong lao dong (Néu co nhiéu ngay cham

dirt hop dong lao dong thi cung cdp ngay chdm dirt sau cung).

31. Ly do cham durt hgp déng lao dong

32. S6 gid nghi dugc tra luong

33. S6 gid nghi dugc tra luong bi méat

34. S6 gio nghi dugc tra lwong con du

35. S6 gio lam viéc tich LGy trong ddi vdi tw cach la nha cung cap ca nhan

36. Muc luvong

37. Murc Chénh Léch Danh Cho Nhirng Ngudi Cé Chirng Nhéan

38. Muc Chénh Léch Danh Cho Nhirng Ngudi Ba Tham Gia Khoéa
Pao Tao Nang Cao

39. Nhi*rng don vi da lam

40. Loai Bon Vi

41. Ma dich vu

42. Thong tin mo ta dich vu

42-43. S6 Gig Dao Tao Dudc Yéu Cau Thanh Todn (ky trd lwong hién tai)
43:44.  Téngtién luong

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chti Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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44.45.  S6tién da thanh toan

45:46. Ngay phai tra

46:47. Phuong thirc thanh toan
47-48. S6 dam

48:49.  Ngay bat dau ky luong

49:50.  Ngay két thuc ky luong

56:51. Loai thanh vién Cong boan
5152.  Pakhau trir H6i Phi Cong Doan
52:53.  Chi s6 ap dung héi phi t&i thi€u
53:54.  (Céc) loai kh&u trir ty nguyén
54:55.  (Cac) khoan tién khau trir tw nguyén
56. Giotangca

Céc thong s6 ky thuat cho ngudn cap dir liéu ho sa nay sé dugc xac dinh trong HO6 So
Danh Sach Cham Séc Vién Va Hoi Phi thudc Tai Liéu Kiém Soat Giao Dién (ICD) phién ban
1.7 ngay 12 thang 6 nam 2023;ngay 8- théng-3nam-2621. Moi thay déi ddi vai ICD phai cé

sy dongy cla ca hai bén.

B. H6 so Thé Thanh Vién 775
Hang ngay, Chu Lao Ddng phai cung cap hd so Thé Thanh Vién 775 cho SEIU 775 va ho so

nay phai chira cac thong tin sau day:

S6 An Sinh Xa Hoi

ID Workday

Tén

TénbDém

Ho

Dia chiemail

Pia chi nhan thu qua duong buu dién

Ngay Sinh

Tén Bang Cau Hai (biéu thi phién ban cuia thé thanh vién)
0. CAau hoi (biéu thij tiéu dé cau hai trén thé thanh vién)

S PPN RLN=

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chti Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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11. Cau Tra Loi Danh Cho Céau Hoi (biéu thj cau tra loi do
thanh vién clia don vi thuong lugng cung cap)
12. Ngay Tra Ldi (ngay hoan thanh mdi cau hoi)

C. Hb6 So Ngudn Cap D{r Liéu Hang Ngay Vé Cham Séc Vién
H&ng ngay, Chu Lao Dong phai cung cap H6 So Ngudn Cap D{r Liéu Hang Ngay Vé Cham Séc

Vién cho SEIU 775 va ho sd nay phai chira cac théng tin sau day:

ID ProviderOne G6m 9 Chir S6
Ma S6 Nhén Vién
S6 An Sinh Xa Hoi
Tén
Tén bém
Ho
Ngay Sinh
Chung Toc
Sac Toc

. Gidi Tinh

. Tinh Trang H6n Nhan

Ngon Ngir Ua Dung

41:13.  Ngay B4t Dau S& Dung Dia Chi
1+2:14. Loai Pia Chi
4+3:15. bia Chi1
14:16. Pia Chi2
1+5:17. Thanh Phé

146:18.  Tiéu Bang
47-19.  MaZip

O 0N O b WN =
sPPePNearLN;
- O
N

48:20. S6 Dién Thoai Nha Riéng
+9:21. S6 Dién Thoai Di Bong
20:22. Email

23. Ngay Tuyén Dung Ban Dau
24-24. Ngay Tuyén Dung Lai

22.25. Ngay "Dugc Phép Cung Cap Dich Vu Cham Séc"
Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.
Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chti Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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26. Ngay Cham Dt Hop Bong Lao Dong

23:27. Ngay HEt Han Kiém Tra Ly Lich

24.28. Ly Do Cham DUt Hgp Bong Lao Dong

25:29. Danh Muc H6 Trg Ngudi Nhan

26-30. Thong Tin Chi Tiét Vé Nhan Vién Thu Ly H6 Sao

27:31. Nha Cung Cap Séng Cung VGi Ngudi Sir Dung Lao Dong

28:32. Tiéu Chuan

29:33. Ngay Theo D6i Tiéu Chuén

36-34. Pon ViBao Cao

3%4-35. MGi Quan Hé V&i Ngudi Sir Dung Lao Dong

32:36. Con Caiba Trudng Thanh

33:37. Ngay Theo D6i Con Cai Ba Trudng Thanh

34-38. DDD Clia Nha Cung Cap La Cha Me

35:39. Ngay Theo D6i DDD Cuia Nha Cung Cép La Cha Me
36:40. DDD Cua Ngudi Khong Phai La Nha Cung Cép La Cha Me
37:41.  NgayTheo D6i DDD Cuia Ngudi Khéng Phai La Nha Cung Cap La Cha Me
38:42. S6 Gio Co Gidi Han

39:43. Ngay Theo D6i S6 Gig Co Gidi Han

40-44. Khoa Hoc Vé An Toan Va Dinh Huéng

4145, Ngay Theo D6i Khda Hoc Vé An Toan Va Binh Huéng
42:46.  C&Hiéu Cham DGt Uy Quyén

43:47. Dich Vu Cham Séc Thay Thé
44.48. Ngay Theo D6i Dich Vu Cham Séc Thay Thé
45-49. Ma s6 nhan dang cGia nhan vién thu ly ho so
46:50. Daon Vi Bao Cdo Cla Nhan Vién Thu Ly HO So

47.51. RAC
48:52. Tén RAC

Céc thong s6 ky thuat cho ngudn cap dir liéu ho sa nay sé dugc xac dinh trong Ngubn Cap
D{r Liéu Hang Ngay V& Cham Sdéc Vién Cua Tai Liéu Kiém Soéat Giao Dién (ICD) phién ban
1.0, ngay 19 thang 2 nam 2021. Moi thay doi déi vai ICD phai cé s ddngy clia ca hai bén.
Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chti Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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D. H6 So Phan Hoi Thong Tin Cap Nhat Vé Cac Truong Hop Khau Trir
HangngayHang tuan, Chd Lao Pdng sé guri H6 S Phan Hbi Thong Tin Cap Nhat Ve Céac

Trudng Hop Khau Trir dén Cong Poan. Muc dich clia hd so nay la nham thdng béo vé trang
thai clia tirng ho so dugc guri qua H6 So Phan Hoi Théng Tin Cap Nhat Vé Cac Truong Hop

Khau Trir nhu duge xac dinh trong Diéu 4. H6 sa nay sé bao gom nhirng thong tin sau day:

ID ProviderOne Gém 9 Ch{r S6
Ma S6 Nhan Vién
Tén

Ténbém

Ho

IND Loai Thanh Vién
Loai Phi

S6 Tien Khau Tri

9. Phan Tram Khau Tri
10. Ngay Bao Cao

11. Tén Ho6 So

12. Trang Thai

XN WD =

Céc thong s6 ky thuat cho ngudn cép di liéu ho so nay sé dugc xac dinh trong H6 So Phan
H®i Théng Tin Cap Nhat Vé Cac Trudng Hop Khau Trir Cha Tai Liéu Kiém Soat Giao Dién
(ICD) phién ban 1. 9, ngay 14 thang 9 nam 20234 ngay-9thans 2-nam262+. Moi thay déi
doi véi ICD phai c6 sy déngy clia ca hai bén.

E. Drliéutrong H6 So Danh Sach Cham Séc Vién Va Héi Phi, H6 So Nguon Cap D
Liéu Hdng Ngay V& Cham Séc Vién, H6 So Thé Thanh Vién 775 va H6 So Phan Hoi
Thong Tin Cap Nhat Vé Cac Trudng Hop Khau Trir phai day da.

F. D liéu trong H6 So Danh Sach Cham Séc Vién Va Hoi Phi phai cé cung khoang thai

gian v3@i khoan thanh toan hoi phi dugec nép cho Céng Boan.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chti Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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G. Téng sé tién khau trir hoi phi Céng Doan clia ca nhan trong H6 So Danh Sach Cham
Séc Vién Va Hoi Phi phai khdp chinh xac vdi s6 tién thanh toan hoi phi dugc ndp cho
Cong Doan. Téng s6 tién khau trir tw nguyén trong H6 So Danh Sach Cham Séc Vién
Va Hoi Phi phai khdp chinh xac vdi so tién cla (cac) khoan thanh toan khau trir tu

nguyén dugc nép cho Céngboan.

H. Khi Nha Cung Cap Ca Nhan cung cap nhiéu dich vu khac nhau va/hoac cung cép
dich vu cho nhiéu than chu thi phai tao ho so riéng ctia méi dich vu cho méi than
chu. Théng tin nhan dang ctia Nha Cung Cap Ca Nhan phai nhat quan trong cac

ho sa nay.

I. Céc khoan khau trir ti nguyén sé dugc bao céo theo dinh dang va’/hoéc bé cuc ho

S@ ma céc bén da thong nhat déi véi H6 So Danh Sach Cham Séc Vién Va Hoi Phi.

J. Chul Lao Pong va Céng Doan sé phdi hop dé gidi dap moi thadc mac vé théng tin va
h6 sd clia don vi thuong lugng trong vong nam (5) ngay lam viéc ké tir khi ti€p nhan,

trir khi hai bén c6 thoa thuéan khac.

K. Cha LaoDongva Cong Poan déngy tham gia cac cudc trao déi hang quy vé nhirng
van dé co ban dé dam bao tap dir liéu chia cac bén khdp vdi nhau.
L. Theo thdathuan vé chia sé dit liéu va bao mat thong tin ma céc bén thuc hién, so

an sinh x&a hoi ciia Nha Cung Cap Ca Nhén sé dugc gli & dinh dang dién tlr bdo mat.

M. Chu Lao Dong sé bao céo cac sai sot lién quan dén Diéu nay, dong thdi xac dinh nguyén
nhan va giai phap cho cac van dé trong mot khoang thoi gian hop ly, nhung trong moi

trudng hgp khong dugc qua nam (5) ngay lam viéc ké tir khi van dé dugc Cong Poan

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chti Lao Béng:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA

Céc Cudc Dam Phan Vé CBA 2024

Dé Xuat Phan Doi 2 Ciia CDWA -10/2/2025 Thai Gian -
bdo cdo hodc dugc Chui Lao Pong phat hién. Sau khi xac dinh dugc nguyén nhan dan
dén sai s6t, Chl Lao Dong phai thong bdo cho CéngDoan va guri kém danh séach cac
nha cung cap bi anh hudng (néu cd), cang sdm cang tét, nhung khong qua mudi (10)

ngay lam viéc trir khi cac bén thong nhat mot moc thai gian khac.

MUC 5.2 QUYEN RIENG TU’

Theo luat ctia ti€u bang va lién bang, Chu Lao Bong phai s&r dung céac tiéu chuan va quy
trinh mdi nhat clia nganh dé bao vé thong tin nhay cam cing nhu thdong tin nhan dang cé
nhan ctia mdi nhan vién. Chi Lao Déng ddngy rang cac thong tin sau day la thong tin mat
va Chl Lao Dong hoéc dai ly cla Chi Lao Dong sé khong tiét 1o cho bat ky bén thi ba nao,

trir khi cén thiét dé tuan tha cac diéu khoan ctia Thda Thuén nay:

Tén, dia chi, toa dd GPS, sd dién thoai c6 dinh, s6 dién thoai di déng, dia chi thu dién tir,
s6 an sinh xa hoi, sé gidy phép lai xe, ngay sinh ho&c thdong tin nhan dang ca nhan khac

clia nhan vién dugc dé cap trong Thoa Thuan nay.

B4t ké diéu khoan nghiém cam trong doan dau tién clia Muc 5.3 nay, Chl Lao Déng c6 thé

ti€t 16 thong tin mat:

(a) cho ca quan chinh pht (bao gobm ca DSHS va céc co quan khu vyc clia tiéu bang
vé ngudi cao tudi) nham muc dich quan ly Chuong Trinh Nha Cung Cap C4 Nhan,
néu bén nhan dongy bdo mat thong tin doé.

(b) nhu mét phan cua thd tuc t6 tung tu phap hoac ban tu phép va tuan theo lénh
toa vé bdo mat thong tin cling nhu cho phép chi stir dung théng tin dé trong thi tuc

t6 tung.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chti Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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(c) khi can thiét dé cung cap cac phtc lgi phu cho nhan vién va bén nhan déng
y bao mat théng tin.
(d) néu luét lién bang yéu cau tiét 1o; va
(e) viéc tiét 16 dugc yéu cau theo hgp dong gitra Chu Lao Ddng va bén th ba va

ngudi nhan déngy bao mat thong tin.

Chu Lao Déng déngy théng bao cho Cong Doan, theo yéu cau, vé viéc liéu ho da chia sé
thong tin mat dugc tiét 16 theo (a)-(e) ciia Muc nay cho han moét tram nhan vién trong bat
ky nam theo lich ndo hay chua, nhirng ngudi ti€p nhan théng tin mét va muc dich cla viéc

chia sé thong tin dé.

Chu Lao Déng déngy théng bao cho Céng Doan trong vong mudi (10) ngay theo lich néu
bén th ba, khéng dugc xac dinh trong (a)-(e) cla Muc nay, da yéu cau tiét 16 bat ky thong
tin ndo vé don vi thuong lugng, cach phan loai hodc chi nhanh. Trong moi trudng haop,

Chu Lao Déng sé khong tiét 16 théng tin trudc khi thong bdo cho Cong Poan.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chti Lao Béng:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA
Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024
Peé Xuat Phan Baéi 1 Clia CDWA - 17/12/2024

DIEU 8: TIEN LUONG
MUC 8.1 TIEN LUONG

K& tir ngay 1 thang 7 nam 2023, t4t ca nhan vién cham sdc tai nha sé dugc xép vao béac
lwong tuong (rng vdi tdng s6 gid lam viéc vdi tu cach 1A IP (Tiéu Bang Washington va CDWA)
cla ho, tinh hoi t6 dén ngay 1 thang 7 nam 2005 cho dén ngady CDWA tuyén dung ho, sé
gid' lam viéc c6 thé xac minh clia ho vdi tu cach la nhan vién cham séc truc tié€p clia dai ly
cham sdc tai nha c6 hgp dong véi Medicaid sé dugc tinh hoi t6 dén ngay 1 thang 7 nam
2017. Chu Lao Béng sé luu trir ding cach s6 gio lam viéc cla IP tir ngay 1 thang 7 nam
2005. Nhirng ngudi mdi dugc tuyén dung sé dugc théng bao trong qua trinh tuyén dung
clia ho vé kha nang nhan dudc tin chi cho cong viéc trudc day (cong viéc khong lién quan
dén IP) tai dai ly chdm séc tai nha va ho dugc huéng dan vé cach cung cp bang chirng dé.
Pé chirng minh sé gid lam nhan vién cham séc truc ti€p chit khong phai lam IP tai dai ly
cham séc tai nha trudc ngay tuyén dung, IP ¢ thé ndp thu' tir (cac) Cha Lao Déng khac clia
ho hodc hd so trd luong do Chu Lao BDéng cung cdp. Nhirng nhan vién nép bang chitng vé
s8 gid lam viéc b sung sé dugc ghi nhan sé gid bd sung do trong vong mudi (10) ngay theo
lich k& tr ngay ho glti bdng chirng vé sé gid da lam. Moi thay ddi ddi véi mic luong cua IP
do ghi co s6 gio' lam viéc tai dai ly sé khong c6 hiéu lyc héi td nhung sé co hiéu luc trong ky
thanh toan theo yéu cau. Nhan vién cham séc tai nha clia don vi thuong lwgng sé dugc tra
luong theo thang luang trong Phu Luc A. Trong thoi han ctia Thda Thuén nay, tién luong sé
dugc diéu chinh tang l&n d6i véi mbi nhan vién cham sdéc tai nha dya trén sé gid tich Ly
khong bao gom thai gian lam cé van theo Diéu 15.9. Moi nhan vién cham sdc tai nha déu
sé dugc tra luong chinh xac theo gid. Trir khi dugc stra ddi bdng Thda Thuan nay, moi nhan
vién cham séc tai nha déu sé duogc tra luong theo dung thang luong. Moi thoa thuén tra
lwong khong theo gid hodc thoa thuan tra lwong cho bat ky nhan vién cham séc tai nha

nao theo bat ky mic nao khac ngoai muirc dugc néu trong Phu luc A déu mat hiéu luc.
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MUC 8.2 KHOAN CHENH LECH DANH CHO NHAN VIEN CO CHU'NG NHAN

Nhi*rng nhan vién c6 chirng nhan H6 Ly Cham Séc Tai Nha hgp & hoac nhirng ngudi dugc
mién chi*rng nhan theo RCW 18.88B.041(1)(a)(i)(A) sé dugc trd thém mét khoan chénh

léch la hai muai lam xu ($0,25) vao mirc lwong theo gio thong thudng cua ho.

Nhirng nhan vién c6 chitng nhan H6 ly Cham séc Tai Nha hop (& hodc dugc mién ching
nhén theo RCW 18.88B.041(1)(a)(i)(A) hoac (B) da hoan thanh khda dao tao nang cao dugc

cung cap trudc ngay 31 thang 12 nam 2016 (nhu quy dinh trong chuong trinh giang day cla
Training Partnership) sé dugc tra thém mot khoan chénh léch la 25 xu ($0,25)/gid vao murc
lvong theo gio thdong thudng clia ho. Khoan chénh léch danh cho nhirng ngudi da tham gia
khda dao tao nang cao sé dugc cong gop vdi khoan chénh léch danh cho nhirng ngudi cé
ching nhan dugc mo ta g trén (vi du: mot nhan vién da hoan thanh chirng nhan cham séc
tai nha va cac yéu cau vé dao tao nang cao sé dugc tra cao han muic lwong theo gio thong

thuwong cta ho la 50 xu [$0,50]).
MUC 8.3 HOAN TRA THEO SO DAM

Nhan vién cham sdc tai nha sé dugc boi thudng khi IP lai phuang tién ca nhan cta ho dé
cung cap cho ngudi sir dung lao déng nhirng dich vu (chdng han nhu mua sdm nhu yéu
pha&m va di dén cac dich vu y t€) da dugc phé duyét trong ké hoach cham séc hoac ké
hoach dich vu. Khodn bdi thudng nhu vay sé dugc thanh toan trén cd sd mdi dam i xe
theo ty & s6 dam tiéu chuan dugc S& Thué Vu cong nhan, [én tdi t8i da mot tram muoi

(110) ddm madi thang cho mbdi ngudi str dung lao ddng. K& tir ngay 1 thang 7 nam 2026, s6

dam t8i da mbi thang cho mbi ngudi sif dung lao dong sé tang [én mdt trAm ba muoi (130).

Nhén vién cham séc tai nha cung cép dich vu van chuyén dén céc dich vu dugc tai trg theo
chuong trinh mién trir Dich Vu Tai Nha Va Cong Boéng (HCBS), Chuong Trinh Dich Vu Cé Nhan
Va Gia Dinh DDA hoéc Dich Vu Tai Nha Ty Chi Dao Danh Cho Cuu Chién Binh va dugc xac dinh
trong K& Hoach H6 Trg C4 Nhan clia ngudi st dung lao ddng, vuot quéa muic t8i da moi thang

néu trén, sé dugc hoan tra lén dén murc t8i da bo sung ma nhan vién thu ly ho sa cho phép.


http://app.leg.wa.gov/RCW/default.aspx?cite=18.88B.041
https://app.leg.wa.gov/RCW/default.aspx?cite=18.88B.041
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D& Xuat Phan B&i 1 Ciia CDWA - 17/12/2024

PHAN 8.4 KHOAN CHENH LECH DANH CHO CHUYEN GIAHO LY CHAM SOC TAI NHA
CAO CAP (AHCAS) VA CHUYEN GIA HO LY CHAM SOC SU’'C KHOE HANH VI TAI NHA

CAO CAP (ABHCAS)

Nhirng nha cung cap ca nhan c6 chirng nhan Ho Ly Cham Séc Tai Nha hgp lé hodc dugc
mién ching nhan theo RCW 18.88B.041(1)(a)(i)(A) hodc (B) hodc RCW 18.88B.041 (1)(c)

va da hoan thanh bay muai (70) gid hoc clia khda dao tao co ban, hoac dugc y ta Gy quyén

hoac da hoan thanh khda dao tao nang cao do Training Partnership cung cap trudc nam
2016 va hoan thanh khoa dao tao nang cao dugc mo ta trong Diéu 15.10 sé dugc tra thém
mot khoan chénh léch la bay muadi lam xu ($0,75)/gi0 vao mic luang theo gid thong thudong
clia ho. Khoan chénh léch nay danh cho AHCAS hodac ABHCAS sé dugc cong gop véi khoan
chénh léch danh cho nhirng ngudi cé chirng nhan dugec mo ta trong Muc 8.2, (néu cd) va

khoan chénh léch danh cho nhirng ngudi da tham gia khéa dao tao nang cao trong Muc 8.2.
MUC 8.5 THO'I GIAN HANH CHINH

D6i véi méi ky lwong, cac nha cung cap ca nhan sé dudc trd thém mudi ldm (15) phat cho

codng viéc ghiva guri bang cham cong.


http://app.leg.wa.gov/RCW/default.aspx?cite=18.88B.041
http://app.leg.wa.gov/RCW/default.aspx?cite=18.88B.041
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PIEU 9: PHUC LOI CHAM SOC SUrC KHOE TOAN DIEN

MUC 9.1 BAO HIEM

Chu Lao Déng ddng y thay mat cho tat c& nhan vién chdm séc tai nha thudc
dién dbi twong diéu chinh ctia Théa Thuan nay déng gép dinh ky cho SEIU
Healthcare NW Health Benefits Trust Fund ("Quy Uy Thac") sé tién dwoc
quy dinh trong Muc 9.2 & bén dudi.

Néu dwoc yéu cau dong gop vao chi phi phuc lgi cham séc stre khde théng
qua kh4u trv tién lwong, nhan vién cham sdc tai nha da diéu kién phai cung

cap van ban Gy quyén truwéc khi nhan bao hiém.
MUC 9.2 CAC KHOAN PONG GOP

Ké tlr ngay 1 thang 7 nam 202325, Chi Lao Dang sé dong gop béon-délava

mudiba ndm do la va hai mwoi hai xu ($4:135,22) cho mai gi¢r lam viéc dwoc

Chu Lao Bong tra lwong cua tat ca nhan vién cham soc tai nha thudc dién déi
twong diéu chinh cla Théa Thuan nay cho Quy Uy Théc, trong-dé-haixurudi
($0,025) c6-thé-dung-che-Phic Lei Y- Té \Va-AnTean- K& tr ngay 1 thang 7
nam 20264, Cha Lao Béng sé dong goép 5 dob la va-hai-muwei-hai nam muoi
bay xu ($5,5722) cho méi gi¢r lam viéc dwoc Cha Lao Bong tra lwong cha

tat ca nhan vién chdm sdc tai nha thudc dién déi twong diéu chinh ctia Thda
Thuan nay cho Quy Uy Thac.-treng-dé-haixurudi($0,025) c6-thé-ding-cho

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xuét nay.

Cdc Bén Tham Gia Thda Thudn Dv Kién:
Danh Cho Lién Poan: Danh Cho Chd Lao Péng:

Ngay: Ngay:



https://word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=en-US&rs=en-US&IsLicensedUser=1&WOPISrc=https%3A%2F%2Fapi.box.com%2Fwopi%2Ffiles%2F1651673581243#_bookmark41
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S gi®r lam viéc dwoc Chl Lao Bong trd lwong sé khong bao gdm thoi gian hanh

chinh trong Muc 8.5 vé s gi® dao tao, gi® nghi dwoc tra lwong hodc ky nghi.

Céc khoan déng gop theo quy dinh trong diéu khoan nay sé dwoc chuyén
cho Quy Uy Théac vao hodc trwdc ngay hai mwoi 1dm (25) cla thang tiép theo
khi ma sé gio dich vu duwgc thanh toan. Cac khoan déong gop sé dwoc chuyén
cuing v&i bao cdo chuyén tién cé chira thong tin do, theo cach thire va hinh

thirc ma Dbi Tac hodc ngudi dwoc chi dinh co thé yéu cau.

Tw cach hoi da diéu kién hwéng phic loi cham soéc sire khde sé chi do Hoi
Péng Uy Thac quyét dinh. Caec khedn-déng-gdp-che-Phic Lol SicKhée Va
An-Toan-sé duoec-chuyén-cho-Qui-Uy Thac-Qui-nay-sé-gudnly-moi-chuon

Quy Uy Théc sé xac dinh mirc dong gép phu hop (néu cd) ctia nhirng nhan

vién cham séc tai nha du diéu kién. C4c chi phi lién tuc dé khau trir phi bao
hiém cham soc strc khde clia nhan vién cham soc tai nha sé do Cha Lao
Pang thanh toan. Phai théng bao truwdc it nhat ba mwoi (30) ngay vé nhirng
thay dbi dbi voi sb tién khau trir dé& Chi Lao Déng cé thé thuc hién nhivng
thay dbi dwoc yéu cau.

MUC 9.3 CAC KHOAN KHAU TRU TIEN LUONG

Khi cé théng bao trwdc day du khdng dwéi ba mwoi (30) ngay, Chi Lao Péng

sé thuc hién cac khoan khéu trir tién lwong chia sé phi bao hiém nhw vay theo

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xuét nay.

Cdc Bén Tham Gia Thda Thudn Dv Kién:
Danh Cho Lién Poan: Danh Cho Chd Lao Péng:

Ngay: Ngay:



https://word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=en-US&rs=en-US&IsLicensedUser=1&WOPISrc=https%3A%2F%2Fapi.box.com%2Fwopi%2Ffiles%2F1651673581243#_bookmark38
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chi dan cta Quy Uy Thac va theo sy Gy quyén cla nhan vién chdm sdc tai
nha. Chi phi van hanh, 1ap trinh may tinh ban d4u va phat sinh lién tuc trong

qua trinh thye thi Diéu nay sé do Cha Lao Pong thanh toan theo Muc 12.6.
MUC 9.4 MUC DiCH CUA QUY UY THAC

Vi muc dich cung cép dich vu cham séc strc khde, cham séc nha khoa, chadm
séc thi lwc va cac phic loi hodc chwong trinh khac ma Hoéi Bong Uy Thac

Gy quyén cho céc thanh vién cta don vi thwong lvong, Cha Lao Dong sé tré
thanh va luén 1a Chu Lao Béng tham gia trong Quy Uy Thac trong subt thoi

han cua Théa Thuan nay cling nhv moi khoang thoi gian dwgc gia han thém.
MUC 9.5 THOA THUAN UY THAC

Qua tai liéu nay, Cha Lao Bong va Lién Doan déng y bi rang budc béi cac
diéu khoan trong Théa Thuan Uy Thac va Tuyén Bb Uy Thac ciing nhw bdi
moi nghi quyét va quy tdc ma Nguoi Duoc Uy Thac da thdng qua theo quyén
han dwgc giao. Chi Lao Bong chap nhan Nhirng Nguwéi Buwoc Cha Lao Déng
Uy Thac Tham Gia Quy Uy Thac va nhirng nguwdi ké nhiém dwoc bau hop
phap 1am nguoi dai dién cho Cha Lao Bong trong Hoi Bong Uy Thac. Lién
Doan chap nhan Nhirng Nguoi Duoc Lién Doan Uy Thac Tham Gia Quy

va nhitng ngudi ké nhiém dwoc bau hop phap lam ngudi dai dién cho Lién
Doan trong Hoi Bong Uy Thac. Chi Lao Dong va Lién Doan déng y hop tac
véi Nhivng Nguei Puoc Uy Thac tham gia Quy Uy Thac duoc chi dinh trong
viéc phan phéi théng tin vé chwong trinh phuc loi cling nhw thu thap va cung

cép cudc diéu tra dan sbé va dir liéu khéac.

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xuét nay.

Cdc Bén Tham Gia Thda Thudn Dv Kién:
Danh Cho Lién Poan: Danh Cho Chd Lao Péng:

Ngay: Ngay:



https://word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=en-US&rs=en-US&IsLicensedUser=1&WOPISrc=https%3A%2F%2Fapi.box.com%2Fwopi%2Ffiles%2F1651673581243#_bookmark59
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MUC 9.6 BOI THUONG VA KHONG LAM PHUONG HAI

Quy Uy Thac sé 1a chi hop déng ctia moi chwong trinh béo hiém ho&c chuwong
trinh b&o hiém cham sdc stre khée duoc cung cap béi va théng qua Quy Uy
Thac. Véi tw cach la chd hop déng, Quy Uy Thac sé bbi thuwdng va khéng lam
phwong hai cho Chui Lao Dong vé trach nhiém phap ly truéc moi khiéu nai vé
hanh déng ctia Quy Uy Thac lién quan dén cac phuc loi do Quy Uy Thac cung
cap ho&c hanh déng ctia Quy Uy Théc, tir dbi twong thu huwdng, nha cung cap
dich vu chdm séc strc khde, nha cung cap, hdng bao hiém hoac nhan vién

cham séc tai nha thudc dién dbi twong diéu chinh ctia Thda Thuan nay.
MUC 9.7 FMLA

Ngoai cac phuc lgi cham séc strc khde, nha khoa, thubc ké don va thi luc danh
cho nhan vién théng qua SEIU Healthcare NW Health Benefits Trust ("Qu§ Uy
Thac") dwoc quy dinh tai Diéu 9, Chl Lao Bang cling phéi cung cip cac phuc
loi y &, theo quy dinh clia phap luat, cho nhitng nhan vién da diéu kién theo
FMLA (Pao Luat Nghi Phép Vi Ly Do Y Té Ho&c Gia Dinh) trong subt th&i han

clia Théa Thuan nay va moi khoang th&i gian gia han cda Théa Thuan.

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xuét nay.

Cdc Bén Tham Gia Thda Thudn Dv Kién:
Danh Cho Lién Poan: Danh Cho Chd Lao Péng:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA
Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024
Pé Xuat Clia SEIU - 24/2/2025

PIEU 10: BOI THUO'NG LAO DPONG

MUC 10.1 BAO HIEM BOI THUO'NG LAO DONG
Chl Lao Dong sé cung cép bao hiém boi thudng lao dong cho tat ca nhan vién cham sdc tai

nha trong don vi thuong lugng.

MUC 10.2 MU’C PHi BAO HIEM BOI THUO'NG LAO DPONG

Phan phi bao hiém ctia nhan vién chadm sdc tai nha cho bao hiém bbdi thudng lao dong sé do
Chu Lao Dong chi tra. Néu luat hodc quy dinh hién hanh khéng cho phép Chu Lao Dong thanh
toan phan phi bao hiém nay vao bat ct¥ lic ndo trong thdi han clia Thdéa Thuén nay, thi Chi Lao
Doéng sé diéu chinh tirng bac cua thang luong dugc thiét lap theo Diéu 8 vé Boi Thudng trong
Thoa Thuén nay theo hudng tang [én mét khoan tuong duong véi phan phi bao hiém clia nhan

vién chdm sdéc tai nha cho bao hiém bbdi thudng lao dong.

MUC 10.3 NHA QUAN LY BEN THU’ BA

Chl Lao Dong c6 thé ky két hgp déng vdi nha quan ly bén thi ba dé quan ly bao hiém boi
thudng lao dong dugc cung cap cho nhan vién cham séc tai nha trong don vi thuong lugng.
Nha quan ly bén thi ba sé chiu trach nhiém quan ly va xac minh cac yéu cau boi thudng,
dong thai dé xuat va thuc hién cac quy trinh quan ly rii ro cling nhuw ngan chan hanh vi

gian lan lién quan dén boi thudng lao dong.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra doi hodc rut lai dé xuat nay.
Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chti Lao Béng:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA
Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024
Pé Xuat Phan D6i 3 Cua SEIU - 10/2/2025

PIEU 11: GIO' NGHi PU'O'C TRA LUONG
MUC 11.1 CONG DON

Nhan vién cham sdc tai nha sé du diéu kién hudng phuc Lgi gid nghi dugce tra lwong (PTO).

K& tir ngay 1 thang 7 ndm 2024, mic cong don PTO sé& la mét (1) gid PTO cho mbdi hai muoi

ba (23) gio lam viéc.

KE tir ngay 1 thang 7 ndm 2023, han mic cdng don PTO sé (& mét trdm bdn muai (140) gid.

Ngoai viéc Chu Lao Ddng cung cép (theo quy) théng tin sé du PTO ma cham séc vién co

thé truy cap trén Cng Théng Tin clia Chd Lao Dong, Chl Lao Dong sé thong bao cho don

vi thuong luong vé han mdc PTO la mdt tram bén muai (140) gid va néu chdm séc vién

khdng yéu cau thanh toan PTO thi ho sé khdng tich lay thém bat ky PTO nao vugt qué

140 gio.

MUC 11.2 THANH TOAN BANG TIEN MAT

Trong trudng hdp chadm sdc vién bi chAm dit hgp déng lao déng mdt cach tw nguyén hoac

bat budc, bi cho thoi viéc hodc bi xda thdng tin khdi hé thdng ctia Chil Lao BDdng, chdm sdc

vién c6 thé yéu cau thanh toan bang tien mat cho s PTO cdng don vao ngay tra luong kha

thi ti€p theo sau khi chdm dit hgp déng lao ddng. Sau khi chadm ddt hop déng lao dong,

Chu Lao Bdéng sé thdng bdo cho nhan vién dé vé lua chon thanh todan PTO bang tién mat.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra doi hodc rut lai dé xuat nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chti Lao Béng:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA
Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024
Pé Xuat Phan Baéi 3 Cua SEIU - 10/02/2025 Thoi Gian -

PIEU 12: TIEN LUONG, TIEN GUI BIEN TU VA KHAU TRU THUE
MUC 12.1 TRIEN KHAI HE THONG TRA LWUONG

T6i thiéu, Hé Théng Tra Luong sé co kha nang thu thap va béo céo dir liéu nhan khau hoc, bao
gom nhung khong gidi han & nhirng thong tin dugc néu trong Diéu 5, Thong Tin Vé Don Vi
Thuong Lugng: tinh toan va ap dung murc luong thay d6i; két hgp nhiéu gid dich vu clia ngudi
str dung lao dong trong mét lan thanh toan; b6 sung va chinh stra cac khoan khau trir & céc
murc khac nhau cho phi bao hiém cham séc sutic khoe, déng gop vao quy Taft-Hartley, thué,
cac khoan khau trir ctia Cong Doan, sai ap tién luong va cac muc dich khac cliing nhu xir ly va
chuyén céc khoan tién bi khau trir hodc sai 4p cho bén thich hgp; cung cap bdo céo gid' lam
viéc qua fax, rng dung trén web va thiét bi di dong; cung cap dich vu gli tién truc ti€p vao nhiéu
tai khodn ngan hang hoac té chuirc tai chinh khéc; va, khi cé théng bao hap ly, tao diéu kién cho
ngudi dung thuc hién cac thay doéi déi vdi cac trudng va/hodc ho sa lién quan dén céc khoan
thanh toan va khau trir riéng & hoac trén toan hé théng mét cach dé dang, kiém soat chi phi
ma khong phai tra thém chi phi dang ké cho Cha Lao Dong. Nhirng IP guri thong tin thai gian clia
ho théng qua fob hoac IVR nhung khong thé truy cap phiéu luong bang phuong tién dién tir cé
thé& yéu cau CDWA in va guri phiéu luong cho ho qua dudng buu dién. Pén ngay 30 thang 6 nam
2025, Hé Théng Tra Luang sé cho phép nhan vién cham séc tai nha yéu cau thanh toan cho

s0 dam va PTO trong cuing mét ing dung hoac hé théng ma ho yéu cau thanh toan cho sé gio.
Khi yéu cau thanh toan cho s6 gid, néu moét s6 ngay hoéc tuan nhat dinh bi chan yéu cau thanh
toan hodc néu sé gid ma nhéan vién yéu cau thanh toan bi tlr chéi, nhan vién sé dugc eéthéyéu

c&t gidi thich ly do v2 Sithieh thong qua cong

théng tin hodc va qua email: trong vong hai (2) ngay lam viéc ké tir khi nhan vién yéu cau.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stfa déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chu Lao Béng:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA

Cac Cudc Dam Phan Vé CBA 2024

Dé Xuat Phan D6i 3 Clia SEIU - 10/02/2025 ThoiGian-
MUC 12.2 LICH TRINH THANH TOAN TREN HE THONG TRA LUONG

Hé Théng Tra Lugng sé thanh toan tién luong cho nhan vién cham sdc tai nha la nha cung

cap ca nhan hai tudn mot lan. Cac nha cung cap ca nhan sé dugc thanh toan hai tuadn mot

lan vd&i t8ng s hai muadi sau (26) ngay trd luong méi ndm theo lich. NEu mot ngay tra luong

roi vao ngay & duoc lién bang cdng nhan, thi viéc thanh todn sé dugc thuc hién vao ngay

lam viéc trudc dé ma khéng phai la ngay & dugc lién bang céng nhan. Chd Lao Déngva

Cong Doan sé cung thong nhat vé lich tra luong.

Trong vong bén muai tam (48) gid ké tir khi xr ly bang chdm céng, Chui Lao Dong sé théng bao
cho nha cung cép ca nhan théng qua thong tin lién hé ma ho da cung cap néu cé van dé vdi cach
nha cung cap cé nhan béo céo s6 gid lam viéc clia ho. Néu nha cung cap ca nhan stra sai sot dé
trudc ngay hét han tra luong ctia ky luong do, ho sé dugc tra luang trong ky luong dé. Nhirng thay
déi do nha cung cap cé nhan thuc hién déi vai bang chdm cong sau ngay hét han tra lwong da
cong bd va nhitng thay ddi vé tu’ cach hoi du diéu kién ctia nha cung cap cé nhan hoadc than

chll ¢6 &nh hudng dén khoan thanh toan sé khong phai tuan theo cac maoc thdi gian nay.

MUC 12.3 TRA LUONG KIP THO'I VA CHINH XAC

Nhan vién cham sdc tai nha cé quyén dugc nhan luong kip thdi va chinh xac cho nhirng dich
vu da dugc phé duyét va da cung cap. D& hé thdng tra luang x( ly kip thoi va chinh xac hon,
Chu Lao Bong va Cong Boan sé cung nhau xac dinh nguyén nhan cling nhu giai phap cho cac
van dé dan dén tinh trang tra lwong tré, tién luwong bi that lac hoac khéng chinh xéc va cac van
dé tuong ty. Cac bén céng nhan rang thoi gian can thiét dé khac phuc sai sét trong thanh toan
sé tuy theo ban chat co ban clia sai s6t dé. Chli Lao Déng phai xac dinh nguyén nhan va giai
phap cho van dé trong mét khoang thdi gian hgp ly nhung khéng qua nam (5) ngay lam viéc

ké tir khi van dé duoc bao céo.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stfa déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chu Lao Béng:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA

Céc Cudc Pam Phan Vé CBA 2024

Dé Xuat Phan Doi 3 Cua SEIU -10/02/2025 Thai Gian -

Sau khi xac dinh dugc nguyén nhan gay ra sai sét, viéc thanh toan sé dugc thuc hién trong
thoi gian sdm nhat c6 thé nhung khong mudn han mudi (10) ngay lam viéc. Theo yéu cau
clia Cong Poan, Chi Lao Pong phai cung cdp cho Cong Doan tén va ID Chu Lao Dong clia
tirng nha cung cap bi anh hudng, ngay ho da dugc tra lwong, ngay ma L& ra ho phai duoc tra
luong va sé tién luang thudng bi trd mudn. Céng Doan va Chl Lao BDong dongy sir dung quy

trinh dién tir hién tai dé bao céo, ghi lai va giai quyét khi€u nai.

12.4 SU MINH BACH CUA BANG LUONG

Chu lao ddng phai ddm bao rang tat ca nhan vién déu nhan dugc phiéu lwong phan anh
chinh xdc moi khoan khéu trir va sé du' lién quan dén luong thudng clia ho. Phiéu luong
phai bao gbm nhung khdng gidi han & nhirng théng tin sau:

1. Cac Khoan Khau Trir R6 Rang Va Chinh Xac:

a. Thué: Phiéu luong phai ghi rd tat ca cac khoan khau trir thué, bao
gdm thué lién bang, tiéu bang va dia phuong cuing véi moi loai thué hién
hanh khac.

b. Hoi Phi: Moi khoan phi hodc hdi phi duge khu trir tir tién lwong
clla nhan vién déu phai duoc néu rb.

C. Cham Séc Sic Khde: Cac khodn khéu trir lién quan dén phi bao
hiém cham sdéc stc khde, cac khoan ddng gop vao tai khoan tiét kiém cho

strc khde (HSA) hodc céac chi phi khac lién quan dén chdm séc sic khoe

phai dugc phan anh chinh xac.

d. Céac Khoan Khau Trir Khac: Moi khoan khau trir khac (chang han nhu
khoan déng gdp huu tri hodc khoan khau trir) va cdc khodn thanh todn vuot
muc déu phai dugc ghi ro.

e. Cac Khoan Thanh Toan Khac: Moi khoan thanh toan bé sung lién
quan dén luong thudng clia nhan vién (chang han nhu tién thudng, cac
khodn thanh toan hoi t6 hodc cac khoan tuong tu) sé dugc cung cap.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stfa déi hodc rut lai dé xuét nay.
Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chu Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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2. S6 Du'R6 Rang Va Chinh Xéac:

a. S6 Du Ctia Khoan Thanh Toan Vuct Mic: DEn ngay 30 thang 6 ndm
2026, néu mot nhan vién cé [énh khau trir tién thanh todan vugt mie, thi sd
du con lai hién dang can tra sé dugc hién thj trén phiéu luong.

b. PTO/Nghi Phép: Phiéu luong phai hién thi sé du hién tai ciia nhan
vién do vé gid nghi dugc tra lvong (PTO) hoac gid nghi phép theo céch rd
rang va dé hiéu.

Chu Lao Béng phai dAm bao rang cac phiéu luong nay dugc cung cap cho nhan vién
thuong xuyén, theo dung luat va quy dinh lao déng hién hanh, va ngudi lao dong cé
thé dé dang ti€p can & dang gidy hoac dién tur.

MUC 12.4 5 PHi TRA LWO'NG TRE VA TIEN BOI THUONG

Pé xuic tién sém nhat c6 thé viéc khac phuc tinh trang tra luong tré, cdc Bén dongy rang nhirng
nha cung cap ca nhan dugc phép lam viéc, da ghi lai hodc da tim cach ghi lai so gig lam viéc
trude thdi han guri thong tin so gid lam viéc cho ky thanh toan lién quan va bi tra lvong mudn
hon ngay tra luong tuong (ng sé dugc boi thudng nhu sau trong trudng hop xay ra vi pham

doi vGi Thda Thuén nay.

Sé tién lwong chwa | Khoang théi gian chua dugc Sé tién boi thuong
duoc thanh toan thanh toan tién lwong
$100 - $250 Mot ky luong day du $25 mbi ky lwong cho

dén khi dugc thanh toan

$251 - $500 Mat ky luong day du $35 méi ky luong cho

dén khi dugc thanh toan

$501 - $750 Mét ky lwong day du $45 méi ky luong cho

dén khi dugc thanh toan

Céng Doan c6 quyén bé sung, stfa déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chu Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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$751 - $1.000 Mot ky luong day du $55 mai ky lwong cho

dén khi dugc thanh toan

$1.001 tr& én Mot ky lbwong day du $65 méi ky lwong cho

dén khi dugc thanh toan

Tién Lai Trén S& Tién Lwong Chuwa Thanh Toan

Ngoai cac khoan phi tra luong tré néu trén, nhirng IP da bij tra luong tré trong 2 ky luong
trd l&n cling sé du diéu kién nhan tién &i trén sd tién truy linh néu téng s tién lai tra vuot

qua $10. Lai suat sé dugc tinh & mic 12%/nam.
Thiét Hai Ngau Nhién Va Do Hau Qua

Chul Lao Bong cling sé hoan tra cho IP s& tién thiét hai phat sinh do tra luong tré c6 gia tri ti $75
trd 18n va co thé xac minh théng qua gidy to. Vi du vé s tién thiét hai la phi trd cham tién thué nha
hod&c tién ich, phithau chi, v.v. IP phai cung cap ban sao day du clia hda don goc hoéc thong bao
vé phiva chi phi. Cac ban sao phaila ban cia hda don hoan chinh, gom mat trudc va mat sau. IP
Sé guri gidy to'vé so tién thiét hai cho CongDoan thong qua dudng truyén lén an toan. CongPoan
sé thadm dinh gidy t& do IP cung cép trudc khi giao gidy t& d6 cho CDWA. Néu CDWA khéng dong
y VGi 16i khang dinh cuia IP rng s6 tién thiét hai dugc yéu cau hoan tra | hop ly va 14 két qua truc
ti€p cua viéc thanh toan thi€éu, CDWA sé gri gidy to cling nhu két qua phan tich cho SEIU 775 va
cac bén sé cung nhau giai quyét nhirng bat dong. Chu Lao Déng cling cé thé hoan tra sé tién thiét

hai phat sinh do tra luong tré c6 gia tri duéi $75 thdng qua quy trinh tuong tu.

Khi Chu Lao Bong dongy rang modt Nha Cung Cap Ca Nhan bi trd lwong cham do i ciia Chu

Lao Ddng, thi Chi Lao Ddng sé tinh phi trd cham va |ai suat phai trd theo quy dinh tai muc nay

va cung cap cho Cong Poan cac tai liéu hé trg vé cach tinh chia ho. N&u Chd Lao Déng khéng

Céng Doan c6 quyén bé sung, stfa déi hodc rut lai dé xuét nay.
Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chu Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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thé tinh dugc phi trd cham va lai suét phai tra tai thoi di€ém ho phan hdi cac van dé dugc néu

trong quy trinh khi€u nai tai Diéu 7, thi ngay hoan thanh udc tinh sé duoc cung cép.

NéEu céac bén khong thé giai quyét dugc bat dong vé: (i) liéu IP c6 dugc coi la dugc phép lam
viéc hay khong, (ii) liéu IP c6 bi tra luong tré hay khéng, (iii) liéu IP c6 ghi lai hodc tim cach ghi
lai s6 gio lam viéc trudc thai han gl thong tin thoi gian cho ky thanh toan lién quan hay khong,
(iv) IP bj tra lwong tré dén murc ndo, hodc (v) nguyén nhan va tinh hop ly cuia sé tién thiét hai, thi
mot trong hai bén c6 thé chuyén van dé tir quy trinh cap téc nay sang budc tiép theo trong quy

trinh khiéu nai, bao gdm ca phan x{r bang trong tai.

MUC 12.5 6 TIEN GU'I PIEN TU’ HOAC THE GHINQ’

Nhan vién cham sdc tai nha cé quyén Gy quyén chuyén tién dién tr vao tai khoan hay thé ghi ng
ma ho chi dinh ddi véi moi khoan thanh toan dich vu dugc glti cho ho hodc cac khoan hoan tra
khac. Thé ghi no sé dugc giri dén nha cung cap trong vong bén (4) ngay lam viéc ké tir khi cé yéu
cau va co thé kich hoat dugc khi ti€p nhan. Néu mét dich vu guri tién truc ti€p khdng xir ly thanh
cong khoan thanh toan cho IP, Chui Lao Pdng sé lién hé vd&i nhan vién dé dé cap nhat théng tin

vé khoan tién guri truc ti€p clia ho.

MUC 12.6 7 KHAU TRU THUE

Chuti Lao Béng, bang chi phi ctia minh, sé khau trir tir tién lwong clia méi nhan vién cham séc
tai nha s6 tién thich hgp gom Thué Thu Nhép Lién Bang, An Sinh Xa Hoi, Bao Hiém That Nghiép
Cua Lién Bang va Tiéu Bang, cac khoan déng gép cho Medicare va moi khoan thué hoac phi

bao hiém céng cong khac phai dugc khau trir theo quy dinh cla luat ti€u bang hoéc lién bang.

Chui Lao Béng sé cung cap W-4 Tax Form (M4u Don Thué W-4) va théng bao vé Thu Nhap Chiu
Thué Lién Bang (FIT) cho c4c nha cung cap ca nhan. Moi thay d6i d6i vdi thong bao FIT sé dugc
théng bao cho CongDoan it nhat mudi bon (14) ngay trude khi giti dén daon vi thuong lugng.
Céng Doan c6 quyén bé sung, stfa déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chu Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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Nhan vién cé trach nhi@m xac minh rang tat ca céc i chirng thuc va lwa chon khau trir thué

déu la mdi nhat va chinh xac. Hang ndm, Chu Lao Dong sé glti mot thong bao chung tdi tat

c4 Nhan Vién trudc ngay 1 thang 11 dé nhic nhd ho xem lai cac gidy chirng nhan va luwa chon

thué& ctia minh va cung c&p huéng dan vé cach thuc hién cap nhat hoac thay déi.

MUC 12. 7 8 CAC THAY POI DOI VO'I HE THONG TRA LUONG VA HE THONG

THANH TOAN

Chu Lao Bong sé xac dinh nhirng chi phi lién quan dé thuc thi cac diéu khoan trong thda thuén
nay. Chu Lao Dong sé chiu chi phi cho moi thay déi déi véi hé thdng tra luong hodc hé thong
thanh toan va nhirng chi phi nay sé dugc tinh vao chi phi ctia Thda Thuén chung. Néu Cong
DPoan yéu cau thay doi chuong trinh ma Thda Thuan nay khéng dé cap hoac yéu cau, cac

bén sé gap nhau dé thao luan vé murc dé vu tién, ndng luc va kinh phi.

MUC 12.8 9 CAC CHi SO BAO DAM CHAT LUQ'NG DANH CHO DICH VU HO TRO'
KHACH HANG CUA CDWA

Chl Lao Ddng sé tuan tha cac luat hién hanh cla tiéu bang va lién bang vé viéc luu gilr tai
liéu. Theo yéu cau ctia LMC, Chli Lao Déng sé cung cap mot vai so liéu co ban vé hiéu qua
hoat déng, chéng han nhu sé lugng cubc goi, thai gian gilr may trung binh va cac cudc goi
nh& dén téng dai clia ho. Uy Ban Quan Ly Lao DOng sé thao luan va xem xét hiéu qua hoat

déng clia tdng dai cham soc khach hang CDWA.

MUC 12.9 10 HOAT PONG LIEN HE VE HE THONG TRA LUONG VA CHUONG

TRINH PAO TAO

Trong thoi han cua thda thuan nay, Chu Lao Bong sé guri cac thong bao chung cho IP,
bao gom nhung khong gidi han & viéc yéu cau thanh toan cho so gig PTO va so6 gid tham

gia Khéa Gido Duc Thudng Xuyén (CE). Chu Lao Pong ciing cé thé tai tro cho céc budbi

Céng Doan c6 quyén bé sung, stfa déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chu Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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ho tro truc ti€p trén toan tiéu bang dé nhan vién chdm séc tai nha cé thé nhan dugc hd trg

trong viéc bao céo so gio.

MUC 12.16 11 TAM U'NG TIEN MAT

Chu lao dong sé khong tam (rng tién mat.
MUC 12.11 12 Hé Théng Xac Minh Truy Cap Pién Tur (EVV)

Moi hé théng EVV ma nhan vién dugc yéu cau s dung déu phai truy cap dugc bang it nhat 1a
tiéng Anh, tiéng Tay Ban Nha, ti€ng Nga, tiéng Quan Thoai, tiEéng Quang Dong va tiéng Viét.

Moi tai liéu d3o tao vé hé théng EVV cling phai dugc bién soan bang cac ngdn ngtr dé.

Moi ngudi lao dong déu cé thé yéu cau cung cap EVV fob va Chu Lao Ddng sé giri mién phi

qua duong buu dién cho nhan vién dé.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stfa déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chu Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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PIEU 13: KHONG PHAN BIET DOI XU [ styte Definition: Heading 1

MUC 13.1
Lién Doan va Chu Lao Pong cung cam két thuc hién chinh sach khong phan biét déi x&r. Chu
Lao Béng khéng dugc phan biét d6i x(r vé tién luong, s6 gid lam viéc hoac diéu khoan va

diéu kién tuyén dung nhu quy dinh trong Théa Thuan nay dua trén chuing tdc, sac tdc, mau

da, ngdn nglr va dung, khuyét tat vé thé chat va/hodc tinh than, tinh trang la nan nhén cla [Formatted: Vietnamese

bao lyc gia dinh, rinh rdp hoac tdn cong tinh duc, tinh trang hén nhan, ngudn goc dan téc,
ngudn géc bé lac, t6 tién, ban dang gidi hodc ban dang gidi theo cdm nhan, biéu hién vé
gidi, gidi tinh, xu huéng tinh duc hodc xu huéng tinh duc theo cdm nhan, tudi tac, niém tin
chinh tri, dirc tin, tinh trang cuu chié€n binh, tinh trang céng dan, tu cach thanh vién va hoat
doéng trong Lién Poan, hoat déng tuan thd luat phap hién hanh cla lién bang, tiéu bang

hoac dia phuong.

MUC 13.2

Diéu nay sé khong dugc hiéu la han ché hodc can trd quyén clia ngudi st dung lao déng va
ngudi str dung lao dong tiém nang trong viéc lwa chon, thué, giam sat cong viéc va cham dut
tuyén dung déi vé6i bat ky nhan vién cham séc tai nha nao cung cap dich vu cho ho. Pong thdi,
khéng dudc dién giai Biéu nay la ngén can Carina gidi thiéu dua trén céc ki nang thuc sy’ lién
quan dén céng viéc (vi du: kha nang str dung thanh thao ngdn ngit hodc kha nang thé chat dé
nang d& va chuyén vi tri cho ngudi sir dung lao déng) hay cac sd thich hop phap ctia ngudi st

dunglao déng, chdng han nhu giéi.

MUC 13.3
Chu Lao Bong hudng téi muc tiéu tao co hdi viéc lam céng bang va tuyén dung tich cuc dé
dam bao xay dung mot lue luwgng lao dong da dang.

Lién Poan cé quyén bb sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.
Céc Bén Tham Gia Thda Thuén Du Kién:
Danh Cho Lién Doan: Danh Cho Chl Lao Bdng:

TIVANA Waa Lol
Ngay: Ngay: '
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DIEU 14: HE THONG DANG KY GI&1 THIEU VIEC LAM

MUC 14.1 PHUC LO1 HE THONG DANG KY GI&1 THIEU VIEC LAM DO TAP DOAN PHI LO1 NHUAN
CARINA QUAN LY

A. Phic Loi Hé Théng Dang Ky Gidi Thiéu Viéc Lam

Cac bén dong y rang phuc loi hé théng ding ky giéi thiéu viéc 1am s& do Tap Doan Phi Loi Nhuan
Carina ("Carina") quan ly déi véi dich vu gidi thiéu danh cho céc nha cung cip ca nhan va ngudi
sir dung lao déng clla CDWA. Carina s& tao diéu kién cho mét Qy ban ¢é van gilta cac bén dé clng
nhau chi dao thuc hién cdc muc tiéu va méi wu tién. Hé théng dang ky nay s& dwoc cung cap truc
ti€p cho ngudi st dung lao déng cia CDWA va cling danh cho nhitng ngudi dai dién cia CDWA
st dung dé ho tro gidi thiéu viéc lam. Carina sé la nha cung cap doc quyén cac dich vu dang ky
gidi thiéu viéc lam cho nhan vién va than chd cha Chi Lao DAng. Diéu nay s& khéng can tré
CDWA tiép nhan théng tin gidi thiéu nha cung cap tir cac t6 chirc va ca nhan khac.

B. Dong Gép Cho Phuc Lgi Hé Théng Dang Ky Gidi Thiéu Viéc Lam

K& tir ngay 1 thang 7 ndm 20235, Ch{ Lao Pdng s& ddng gdp cho Carina ba nam xu ($0,035)
cho mdi gi®’ lam viéc ma Chd Lao Bong tra lwong cho tat ca nhan vién cham séc tai nha thudc
dién déi twong diéu chinh cha Théa Thuan nay.

Ké tr nlra dém ngay 30 thang 6 ndm 2027, Chu Lao Ddng s& ddng gdp cho Carina bdn xu
($0,04) cho mdi gio lam viéc ma Chl Lao DOng tra luvong cho tat cd nhan vién chidm séc

tai nha thudc dién déi twong diéu chinh clia Thda Thuin nay.

S6 gior lam viéc ma chu lao déng tra cho tat cd nhan vién chdm séc tai nha thudc dién doi
tuwong diéu chinh cda Thoa Thudn nay sé khong bao gém thoi gian hanh chinh trong Muc
8.5, s6 gi¢r dao tao hodc gio nghi dwoc tra luvong.

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xuét nay.

Cdc Bén Tham Gia Thda Thudn Dv Kién:
Danh Cho Lién Poan: Danh Cho Chu Lao Dong:

Ngay: Ngay:
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DPIEU 15: DPAO TAO

MUC 15.1 BOI TAC PAO TAO

Theo RCW 74.39A.009 va 74.39A.360, can phai thiét lap mot Déi Tac Dao Tao

(goi tat 1a "Déi Tac"). Bbi Tac Pao Tao sé cd nang luc cung cap chwong trinh
dao tao, dich vu ¢b van ngang hang, phét trién lyc lwong lao ddng va cac dich
vu khac cho nha cung cép ca nhan. Chi Lao Bong sé tré thanh va luén 1a Cha
Lao Péng tham gia ctia Dbi Tac do trong subt thdi han cla Théa Thuan nay va

moi khoang thoi gian gia han ctia Théa Thuan.
MUC 15.2 THOA THUAN BOI TAC

Bang viéc tré thanh Cha Lao Bong tham gia trong subt thdi han ctia Théa Thuan
nay va moi khoang thoi gian gia han ctia Théa Thuan nay, Cha Lao Bong va Lién
Doan ddng y bi rang buéc béi cac diéu khoan trong Théa Thuan Cong Viéc cla
Dbi Tac va béi tat ca cac nghi quyét cling nhw quy tdc ma Nhivng Nguwoi Puoc
Uy Théc cta Déi Tac da théng qua theo quyén han dwoc cip. Chi Lao Déng
ch&p nhan Nhirng Ngudi Buoc Chia Lao Pong Uy Thac Tham Gia Quy Uy Thac
va nhirng ngudi k& nhiém dwoc bau hop phap lam ngudi dai dién cho Chi Lao
Doéng trong Hoi Bdng Uy Thac. Lién Poan chip nhan Nhirng Ngudi Buoc Lién
DPoan Uy Thac Tham Gia V&i D6i T4c va nhirvng ngudi ké nhiém dwoc bau hop
phap lam nguwoi dai dién cho Lién Poan trong Hoi Dong Uy Thac. Chu Lao Bong
va Lién Poan déng y hop tac véi Nhirtng Ngwoi BPuoc Uy Thac ctia Dbi Tac trong
viéc phan phéi théng tin vé chuong trinh phuc loi cling nhw thu thap va cung cap

cudc diéu tra dan sb va di liéu khac theo yéu ciu cia bBéi TAc.

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xuét nay.

Cdc Bén Tham Gia Théa Thudn Dy Kién:
Danh Cho Lién Poan: Danh Cho Chu Lao Dong:

Ngay: Ngay:
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PHAN 15.3 BAO HIEM

Chu Lao Bong ddng y déng gép dinh ky cho Déi Tac Bao Tao dwoc xac dinh
trong Muc 15.1, thay mét cho tat ca nhan vién chdm sdc tai nha thuéc dién
déi twong diéu chinh cta Théa Thuan nay, theo sé tién dwoc quy dinh trong

Muc 15.4 & bén duwdi.
MUC 15.4 CAC KHOAN DONG GOP

Ké tr ngay 1 thang 7 nam 2025, Chii Lao Pong sé dong goép cho Do6i TAc

nam mwoi xu redi ($0,505) cho mdi gi® lam viéc dwoc Chi Lao Ddng tra

lvong clia tat cd nhan vién cham soc tai nha thudc dién dbi twong diéu

chinh ctia Thda Thuan nay, trong do hai xu redi ($,025) co thé dung dé hd

tro phic loi chng nhan va dé trang trai chi phi chirng nhan ciing nhw 1& phi

xét nghiém theo yéu cau clia Bo Y Té (DOH).

K& tir ngay 1 thang 7 nam 20236, Chii Lao Dong sé dong gop cho Déi Tac bén

muoi-chin ndm muwoi mbt xu rudi ($0,49515) cho méi gidr 1am viéc dwoc Cha

Lao Bong tra lwong cua tat ca nhan vién cham séc tai nha thudc dién dbi twong
diéu chinh ctia Théa Thuan nay, trong d6 hai xu rudi ($,025) cé thé dung dé hé

tro phuc loi chirng nhan va dé trang trai chi phi chirng nhan ciing nhw 1& phi xét

nghiém theo yéu cau cta Bo Y Té (DOH).

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xuét nay.

Cdc Bén Tham Gia Théa Thudn Dy Kién:
Danh Cho Lién Poan: Danh Cho Chu Lao Dong:

Ngay: Ngay:
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Sé gior 1am viéc dwge Chu Lao DBéng tra lwong sé khdng bao gom thi gian

hanh chinh trong Muc 8.5 vé sb gi¢r dao tao, gi® nghi dwoc tré lwong hoac
ky nghi. Cac mirc déng gop nay di dé chi tra toan bd cho hoat déng dao

tao ma phap luat quy dinh di v&i IP dé duy tri trinh d6 chuyén mon.

Déi Tac Dao Tao sé chi tra cac chi phi ban dau cho chirng nhan va Ié phi kiém
tra theo y8u cau ctia Bo Y Té (DOH) hodc don vi kiém tra ciia ho dé céc thanh
vién clia don vi thwong lwong van du diéu kién 1a nha cung cap ca nhan. Do
Tac Bao Tao cling cé thé st dung kinh phi dé& thanh toan chi phi kiém tra lai

nha cung cép ca nhan va gia han chirng nhan 1an dau ctia nha cung cép.

Trong trwdng hop xay ra bat ky thay dbi dang ké nao vé yéu cau dao tao phap

ly, cac bén sé& dong y thuwong lwong vé tac dong clia nhivng thay déi do.

Céc khoan déng gop theo quy dinh ctia Muc nay sé dwoc chuyén cho Déi Tac
vao (cac) ngay thanh toan do cac bén xac dinh, nhwng trong moi trwvdng hop
khéng muén hon ngay hai mwoi 1am (25) cua thang tiép theo thang ma sé gior
dich vu dwoc tré lwong. Cac khoan déng gop sé dwoc chuyén cling véi bao
cdo chuyén tién cé chira thong tin dé, theo cach thirc va hinh thirc ma Déi

Téac hoac nguwdi duwoc chi dinh co thé yéu ciu.

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xuét nay.

Cdc Bén Tham Gia Théa Thudn Dy Kién:
Danh Cho Lién Poan: Danh Cho Chu Lao Dong:

Ngay: Ngay:
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MUC 15.5 CAC YEU CAU TOI THIEU VE KHOA BAO TAO CO BAN

T4t ca cac khda dao tao co ban béat budc theo luat dinh (bao gom ca khéa
hoc dinh hwéng va an toan) danh cho cac nha cung cip cé nhan sé dwoc
cung cap théng qua Dbi Tac. Nha cung cip ca nhan sé duwoc tré thu lao theo
murc lwong théng thuwong cho tat ca sé gior tham gia khoa dao tao co ban bét

bubc theo luat dinh.

Céc bén dy dinh rdng moi khda dao tao vé dinh huwéng va an toan sé dién ra
s&m nhat cé thé, nham tranh gay can tré cho viéc cung cap kip thdi cac phuc

lgi Medicaid cho nguwoi str dung lao déng.

MUC 15.6 YEU CAU TOI THIEU VE KHOA PAO TAO GIAO DUC
THUONG XUYEN

M&i nha cung cép c& nhan phai hoan thanh tat ca céc khéa gido duc thwong
xuyén béat buéc theo luat dinh va tw nguyén théng qua Déi Tac, nhw quy dinh
trong RCW 74.39A.341. Muc dich ca khéa gido duc thudng xuyén la nham

cai thién va nang cao kién thirc cling nhw ky nang cho tirng nha cung cép ca
nhan theo nhu cau chdm séc cda (nhirng) ngudi st dung lao dong. Hoan thanh
tAt c& cac gid hoc clia khoa gido duc thudng xuyén 1a diéu kién tién quyét dé
duy tri diéu kién lam viéc véi tw cach la nha cung clp ca nhan va phai hoan

thanh théng qua dbi tac nhw da néu trong RCW 74.39A.360. Khéng duoc

chuyé&n nhwong tin chi bén ngoai trir khi c6 sy dong y cla ca Béi Tac Bao Tao
va Chu Lao Bong. Chu Lao Bang c6 trach nhiém lwu gitk hd so hoan thanh dbi

v&i moi trwng hop chuyén nhwong tin chi. Béi Tac va Chi Lao Dong sé lam

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xuét nay.

Cdc Bén Tham Gia Théa Thudn Dy Kién:
Danh Cho Lién Poan: Danh Cho Chu Lao Dong:

Ngay: Ngay:
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viéc cuing nhau dé phat trién mét quy trinh cho phép nhan vién gt yéu cau va tai
liéu @& nhan tin chi bén ngoai, ddng thoi dwa viéc chuyén nhwong tin chi vao hd

so dao tao.

Nha cung cép ca nhan sé dwoc tra thu lao theo mirc lwong théng thuwdng cho
tat ca sb gio tham gia khoa dao tao gido duc thwdng xuyén bat budc theo luat

dinh hoac tw nguyén.

MUC 15.7 NHI’PNG TRUONG HOP BPU'Q'C MIEN CAC YEU CAU PAO TAO
TOI THIEU

Moi trwéng hop mién trir hién cé dbi véi cac yéu cau dao tao t6i thiéu theo luat
sé tiép tuc dwoc 4p dung cho khda dao tao danh cho nha cung cép ca nhan. Péi
Téac sé cong nhan moi trwdng hop dwoc mién tham gia khda dao tao co ban béat

budc theo luat dinh danh cho nha cung cip ca nhan.

MUC 15.8 CAC YEU CAU TOI THIEU VE PAO TAO DANH CHO NHA CUNG
CAP CA NHAN PU'Q'C MIEN TRU

Tét ca cac nha cung cip ca nhan hién dwoc mién cac yéu cau dao tao day du
hién cé sé tiép tuc phai hoan thanh cac yéu cau cu thé hién hanh danh cho ho

theo luat.

Dbi Tac sé cong nhan tat ca cac yéu cau tdi thiéu vé dao tao danh cho moi
nha cung cap ca nhan dwoc mién tham gia khda dao tao co ban bat budc

theo luat dinh.

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xuét nay.

Cdc Bén Tham Gia Théa Thudn Dy Kién:
Danh Cho Lién Poan: Danh Cho Chu Lao Dong:

Ngay: Ngay:
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Nhirng nha cung cip ca nhan dwoc mién thue hién yéu cau bay muoi (70) gior
tham gia khdéa dao tao co ban c6 thé chon tham gia khéa dao tao bd sung can
thiét d& dwoc chirng nhan 14 H6 Ly Cham Séc Tai Nha. Moi nha cung cép ca
nhan khac dwoc mién céc yéu cau vé khda dao tao co’ ban hoac khoa gido duc
thwérng xuyén, hay bat ky phan nao ctia cac khéa hoc nay, déu cé thé tw nguyén
dang ky tham gia (tuy thudc vao nguén kinh phi hién c6) moi khéa dao tao do

Débi Tac cung cdp ma nha cung cap ca nhan dé cé du diéu kién tham gia.
MUC 15.9 CO VAN

Theo RCW 74.39A.331, Bbi Tac Bao Tao sé cung cap chwong trinh ¢b van

ngang hang cho cac nha cung cap ca nhan méi. Muc dich clia chwong trinh

cb véan 1a cung cép théng tin chung vé cach phuc vu véi tw cach 1a nha cung cép
ca nhan nham hé tro ngudi dwoc cd van gidi quyét van dé xung quanh nhirng
thach thirc lién quan dén cong viéc ma nha cung cip ca nhan gap phai va gilp
nha cung cap ca nhan chuén bi cho ky thi l4y chirng chi. Nguoi cb van sé khong
xam pham cac quyén cla ngudi st dung lao ddng trong viéc lwa chon, thué, sa
thai hoac hwdng dan ngudi duoc ¢d van thue hién nhiém vu cla nha cung cép
ca nhan hoac thuc hién trach nhiém ctia ho véi nhan vién thu ly hd so. Ngudi cb
van khéng duoc thdo luan théng tin mat vé ngudi sir dung lao déng (d6i twong
thué mét ngudi dwoc cb van) khi chua cé van ban cong bd théng tin tr nguoi
str dung lao dong d6. SEIU 775 Benefits Group ch&r khéng phai Chu Lao Bong

sé& tuyén dung va tra lwong truc tiép cho ngudi cb van ngang hang.

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xuét nay.

Cdc Bén Tham Gia Théa Thudn Dy Kién:
Danh Cho Lién Poan: Danh Cho Chu Lao Dong:

Ngay: Ngay:
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MUC 15.10 CHUYEN GIA HO LY CHAM SOC TAI NHA CAO CAP VA
CHUYEN GIA HO LY CHAM SOC SUrC KHOE HANH VI TAI NHA CAO CAP

Theo RCW 74.39A.351, Dbi Tac sé cung cap khoa dao tao nang cao cho céc

nha cung cép ca nhan. Béi Tac Dao Tao sé cung cap chwong trinh HO Ly
Cham Séc Tai Nha Cao Cap (AHCAS) va chwong trinh Chuyén Gia Vé Stc
Khée Hanh Vi Clia Ho Ly Cham Séc Tai Nha Cao Cép (AHCABHS). Hoat
dong phat trién va stra dbi chwong trinh gidng day sé dwoc trién khai véi sw
cong tac ctia S& Dich Vu Y Té va X& Hoi. Chwong trinh gidng day phai nang
cao kién thirc va k§ ndng cho nha cung cap c& nhan ngoai pham vi khéa dao
tao co ban bang cach sir dung cac muc tiéu, nang lwc va phwong phap hoc
tap dwoc xac dinh ré rang dé do lwdng kha nang van dung téng hop cac bod

ky ndng cu thé.

1. Dé dua diéu kién tham gia AHCAS hodc AHCABHS, Nha Cung Cép
Ca Nhan:

a. Phaila nha cung cép ca nhan c6 (i) chirng nhan H6 Ly Cham
So6c Tai Nha hop 1é hoac (i) dwoc mién chirng nhan theo RCW
18.88B.041 (1)(a)(i)(A) hoac (iii) RCW 18.88B.041 (1)(a)(i)(B):

va da hoan thanh bay mwoi (70) gid hoc cua khoa dao tao co

ban, hodc dwoc y ta Gy quyén hodc da hoan thanh khéa dao tao

nang cao do Training Partnership cung cap trué'c nam 2016; va

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xuét nay.

Cdc Bén Tham Gia Théa Thudn Dy Kién:
Danh Cho Lién Poan: Danh Cho Chu Lao Dong:

Ngay: Ngay:
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b. Phai dang lam viéc cho mét than chd dap (rng mét b tiéu chi do

Lién BPoan va DSHS cung xac dinh:.

Néu can, TP c6 thé thiét lap tiéu chi dé wu tién cac suit hoc con trénag.

2. Céc nha cung cap ca nhan tham gia chuong trinh nay sé& dwoc Chi Lao
Doéng tra thu lao theo mirc lwvong thong thudng 1€n t&i bay muwoi (70) gio
cho méi nha cung cap ca nhan trong subt thi gian dién ra chwong trinh
bat k& nha cung cip ca nhan d6 cé ludn hé tro than cha dap (ng cac tiéu

chi hay khéng trong qua trinh dao tao.

MUC 15.11 CAC QUY PINH VE BDAO TAO, THEO DOI VA BAO CAO

Cac bén déng y rang muc dich cta ho la Dbi T4c sé cb kha nang thyc hién

nhirng diéu sau day:

1. Cung cip moi loai hinh dao tao theo quy dinh ctia phap luat, dap &ng

céc tiéu chuan dao tao dwoc quy dinh trong quy tac hanh chinh.

2. Cung cap moi loai chwong trinh gidng day va phwong phap giang day
dwoc Sé& Dich Vu Y Té va Xa Héi cho phép theo quy dinh.

3. Pang ky cho tat ca cac nha cung cap ca nhan du diéu kién tham gia

khoa dao tao.

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xuét nay.

Cdc Bén Tham Gia Théa Thudn Dy Kién:
Danh Cho Lién Poan: Danh Cho Chu Lao Dong:

Ngay: Ngay:
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4. Cung cép théng tin hoan thanh khéa dao tao cho Chu Lao Béng.

5. Duy tri bang chirng vé cac gidy phép chuyén mén hién hanh phu hop

cho t4t ca cac gidng vién dao tao, néu co.

6. Cung cép co sé y té co day du trang thiét bi va co s& tuan tha ADA dé

t6 chirc khéa dao tao.
7. Danh gia ndng lwc vé kién thire va ki nang.

8. Cung cép hd so hoan thanh khéa dao tao cia Nha Cung Cap Ca Nhan
cho Chud Lao Bong.

9. Nhany kién danh gia khéa hoc cutia hoc vién va cung cép ban tom tat

két qua danh gia cho Chi Lao Bong theo yéu cau.

10.Lwu gi®» hd so dao tao trong mét khodng thei gian hop ly va cung cap

hd so' d6 cho nha cung cép ca nhan khi ¢ yéu cau.

11. Theo dbi trang thai dao tao cla tit ca cac nha cung cip cé nhan va cung

cap cho Chu Lao Dong toan bo dir liéu hop ly lién quan dén dao tao.

MUC 15.12 TIEP CAN KHOA BAO TAO

A. Thu Lao Lién Quan Dén Bai Thuyét Trinh Cta Lién Doan

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xuét nay.

Cdc Bén Tham Gia Théa Thudn Dy Kién:
Danh Cho Lién Poan: Danh Cho Chu Lao Dong:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA

Cac Cudc Dam Phan Vé CBA 2024

Dé Xuat Phan Da6i

1 Cda SEIU —13/1/2025

Cac bén déng y rang Dbi Tac Dao Tao sé cung cép cho Lién Doan
quyén tiép can hop ly vao cac I&p dao tao ctia minh, bao gém ca hd tro
ky thuat cho Lién Doan trong khoa hoc trwc tuyén, dé Lién Doan co thé
thuyét trinh vé cac van dé cla Lién Doan. Cha Lao Bong dong y tré thu
lao cho téi da ba muwoi (30) phut déi véi méi bai thuyét trinh vé cac van
dé cha Lién Doan cho tat ca cac nha cung clp cé nhan tiép nhan phan
thuyét trinh cla Lién Doan trong khéa dao tao co ban bat budc. Chu
Lao Pong ddng y tra thu lao cho t6i da mwei 1&m (15) phut déi véi méi
bai thuyét trinh vé cac van dé cua Lién Doan cho tat ca cac nha cung
cap ca nhan tiép nhan phan thuyét trinh cta Lién Doan trong khéa gido
duc thuérng xuyén bat budc. Cha Lao Bong sé khong tra thu lao cho
lwong thdi gian phat sinh thém ctia méi bai thuyét trinh vé cac van dé

clia Lién Doan da dwoc thdng nhét gitra Lién Doan va Déi Tac.

Quyén Tham Gia Khda Dao Tao Cliia Chu Lao Ddng

Dbi Tac sé cung cap tat ca cac lich dao tao trén toan tiéu bang cla tat
ca cac khda dao tao co ban, khda dao tao nang cao va khoa gido duc
thwong xuyén, bao gdm ngay, dia diém, thoi gian, s6 chd ngdi va ngdn
ngl chinh dwoc dung dé giang day trén I&p, nhadm tao diéu kién thuan
loi cho Chua Lao Bong quan sat cac khéa dao tao. Lich biéu sé dwoc
cung cip cho Cha Lao Bong theo yéu ciu. Bbi Tac Pao Tao sé cho
phép nhirng nhan vién ma Chu Lao Bong chi dinh dwgc tham gia

khda dao tao.

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xuét nay.

Cdc Bén Tham Gia Théa Thudn Dy Kién:
Danh Cho Lién Poan: Danh Cho Chu Lao Dong:

Ngay:

Ngay:




SEIU 775 — CDWA
Cac Cudc Dam Phan Vé CBA 2024
Dé Xuat Phan D6i 1 Cda SEIU —13/1/2025

MUC 15.13 BOI THUONG VA KHONG LAM PHUONG HAI

Déi T4c sé& bdi thworng va khong lam phuwong hai cho Chi Lao Déng vé trach
nhiém phap ly trwéc moi khiéu nai ctia dbi twong thu hwéng, nha cung cap
khéa dao tao, nha cung cip hodc nhan vién cham sdc tai nha thudc dién dbi

twong diéu chinh cta Théa Thuan nay.

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xuét nay.

Cdc Bén Tham Gia Théa Thudn Dy Kién:
Danh Cho Lién Poan: Danh Cho Chu Lao Dong:

Ngay: Ngay:
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Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024
Pé Xuat Phan Béi 2 Clia CDWA - 17/12/2024 Thoi Gian -

PIEU 16: UY BAN QUAN LY LAO DONG
MUC 16.1 MUC DiCH
Chu Lao Dong va Lién Doan dong y tham gia thao luan vé cac chd dé cung quan tdm, bao
gdm nhung khéng gidi han &: viéc thuc thi Théda Thuan nay; cac sang kién, quy tic hodc
chinh sach méi do Lién Doan, Chu Lao Déng dé xuat; va viéc thuc hién cac diéu khoan

tai Muc 19.6 cua Thoa Thuan nay.

MUC 16.2 HOI HOP

C4c bén sé hop hang thang trir khi c6 thda thuan khéc. Cac cudc hop nén dugc t6 chirc vao
thdi gian thuan tién cho c4 hai bén va tai cac dia diém dé ti€p can dap ing ADA hodc théng
qua mét nén tang tryc tuyén, chang han nhu Zoom. Cac bén nén lya chon nhitng ngudi
tham gia céac cudc thao luédn nay la nhirng ngudi dai dién cho cac van dé sé dugc thao luan
va la ngudi cé thadm quyén quyét dinh thay mat cho cac bén trong cudc thao luan. Uy Ban
Quan Ly Lao Pong (LMC) sé bao gobm tdi da nam (5) ngu'di dai dién clia Lién Doan va toi

da nam (5) ngudi dai dién clia Chti Lao Dong. Chui tri Uy Ban Quan Ly Lao Bong (LMC)

sé la moét ngudi dai dién dugc chi dinh clia Lién Doan va mot ngudi dai dién dugce chi dinh
clia Chu Lao Dong. Nhan vién cham séc tai nha déng vai tro la ngudi dai dién cla Lién
Doan nhu dugec mé ta § trén sé duge nhan mot khoan luang huén luyén tir Chi Lao BDéng
cho thoi gian ho tham gia cac cudc hop cuia LMC. Cac bén sé hoan toan chiju trach nhiém
trong viéc xac dinh céc khoan phan bd (néu c6) ddi véi cac chi phi khac cia NGUO! DAI
DIEN VA/HOAC NGUOI PHU TRACH TUONG UNG CUA HO VOI TU CACH LA NGUOI
THAM DU.

Lién Poan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thuan Du Kién:
Danh Cho Lién Doan: Danh Cho Chui Lao Bong:

Ngay: Ngay:
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MUC 16.3 UY BAN CONG NGHE-VA DOI MO

Cac bén doéngy triéu tdp mét cudc hop dé thao luan vé cong nghé va ddi mdi 2 lan/nam.
Cac cudc hop sé dugc lén lich vao thdi gian thuan tién cho cé hai bén va duoc td chirc tai
céc dia diém tuan thi ADA hodc théng qua cac nén tang truc tuyén cé thé truy cap, chang
han nhu Zoom.

Nh{rng ngudi tham gia cac cudc thao luan nay sé dugc lya chon dya trén mue do lién quan
cua ho dén céc van dé dang dugc xem xét va phai cé thdm quyén quyét dinh thay mat cho
céc bén. Cac cudc hop vé cong nghé sé bao gom téi da nam (5) ngudi dai dién tir Lién Doan
va t8i da ndm (5) ngudi dai dién tir Chi Lao Pong, trong dé cac déng chu tich do méi bén
chi dinh.

Ngudi dai dién Lién Poan la nhan vién cham sdc tai nha sé dugc tra luong cho thdi gian
ho tham gia cac cudc hop vé cdng nghé.

Lién Poan c6 quyén bd sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thuédn Du Kién:
Danh Cho Lién boan: Danh Cho Chl Lao Bong:

Ngay: Ngay:
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PIEU 21: PHUC LO1 HUU TRI

MUC 21.1 THANH LAP QUY UY THAC PHUC LOI HUU TRi cO MUrC
DONG GOP XAC PINH

Qua tai liéu nay, Lién Doan va Chu Lao Dong déng y tai tro va thanh 1ap quy dy
thac cling nhw chuong trinh dong gép chung theo mire xac dinh cda nguwoi lao
déng va chu lao dong (Taft-Hartley), c6 hiéu lwc tlr ngay 1 thang 7 nam 2015.
Cht Lao Bong sé tré thanh va luén la Chd Lao Béng tham gia vao SEIU 775
Secure Retirement Trust ("Quy Hwu Tri An Toan SEIU 775") trong subt tho

han cia Théa Thuan nay va moi khoang th&i gian gia han cda Thoéa Thuan.
MUC 21.2 CAC KHOAN DONG GOP CHO QUY HUU TRIi

K& tir ngay 1 thang 7 nam 2023, Chi Lao Bong sé déng gop vao Secure
Retirement Trust (Quy Hwu Tri An Toan): (i) mét dé la hai mwoi xu ($1,20) cho
méi gi® 1am viéc dwoc Chi Lao Bong tra lwong cla tat ca nhan vién cham séc
tai nha thudc dién ddi twong diéu chinh ctia Théa Thuan cé sau nghin linh mét
(6.001) gi&r lam viéc tich Ity trd 1&n, (ii) tam mwoi xu ($0,80) cho méi gid lam
viéc dwoc Chl Lao Bong tré lwong cla tat ca nhan vién chdm séc tai nha thuéc
dién dbi twong diéu chinh cla Théa Thuan nay c6 bay tram linh mét (701) cho
dén nhwng khéng bao gdm séu nghin linh mét (6.001) gi¢r lam viéc tich Ity va
(iii) n&m muoi xu ($0,50) cho méi gi¢r lam viéc dwoc Chi Lao Déng tré lwong
cho tat ca nhan vién chadm séc tai nha thudc dién déi twong diéu chinh cta

Théa Thuan nay c6 tbng sb gi®r 1am viéc tich IGy it hon bay trdm linh mét (701).

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xuét nay.

Cdc Bén Tham Gia Thda Thudn Dv Kién:
Danh Cho Lién Doan: Danh Cho Chu Lao Dong:

Ngay: Ngay:
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K& tlr ngay 1 thang 7 ndm 2026, Chi Lao Bong sé déng gép vao Secure

Retirement Trust (Quy Hwu Tri An Toan): (i) mét d6 la sau muoi 1am xu ($1,65)

cho méi gi®» lam viéc dwoc Chi Lao Déng tra lwong cda tat cd nhan vién cham

séc tai nha thudc dién dbi twong diéu chinh ctia Thda Thuan cé tdm nghin linh

mot (8.001) gidy 1am viéc tich 10y trd I1én, (i) tAm mwoi xu ($0,80) cho mdi gid

lam viéc dwoc Chi Lao Dong tra lwong cuia tat cd nhan vién cham séc tai nha

thudc dién dbi twong diéu chinh ctia Théa Thuan nay co bay trdm linh mot (701)

cho dén nhwng khong bao gdm tAm nghin linh mot (8.001) gid» 1am viéc tich Ity

va (iii) nam muwoi xu ($0,50) cho mdi gi® lam viéc dwoc Chil Lao Bong tra lwong

cho tat ca nhan vién cham soc tai nha thudce dién déi twong diéu chinh ctia Thda

Thuan nay co tdng sb gidr lam viéc tich Idy it hon bay tram linh mot (701).

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xudt nay.

Cdc Bén Tham Gia Théa Thudn Dv Kién:
Danh Cho Lién Doan: Danh Cho Chu Lao Dong:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 — CDWA
Cac Cudc Dam Phan Vé CBA 2024
Pé Xuat Cua Lién Poan — Phién Ban 02 14/1/2025

Sé gior 1am viéc dwoc Chi Lao Dong tra lwong sé khdng bao gém thai gian

hanh chinh trong Muc 8.5 vé sé gi&r dao tao ho&c gi¢» nghi dwoc tra lvong.

Cac bén yéu cau rang trong pham vi dwoc ERISA cho phép, Hoi Bong Uy
Théac sé xem xét va trién khai mét chwong trinh tiét kiém khan cap mang tinh

tw nguyén clta Secure Retirement Plan (Chwong Trinh Hwu Tri An Toan).

MUC 21.3 BOI THWONG VA KHONG LAM PHUONG HAI

Quy Uy Théc sé bdi thwerng va khong lam phwong hai dén Cha Lao Bong
trwdc moi khiéu nai ctia déi twong thu huwéng, nha cung cip hoac nhan

vién cham séc tai nha theo Théa Thuan nay.

MUC 21.4 THOA THUAN UY THAC

Qua tai liéu nay, Chu Lao Déng va Lién Poan déng y bi rang buéc béi cac
diéu khoan trong Théa Thuan Uy Thac va Tuyén Bb Uy Thac ciing nhw bdi
moi nghi quyét va quy tdc ma Nguoi Duoc Uy Thac da thdong qua theo quyén
han dwoc giao. Cha Lao BPong chap nhan Nhirng Nguwdi Buwoc Cha Lao Déng
Uy Thac Tham Gia Qu§ Uy Thac va nhirtng nguwdi ké nhiém dwoc bau hop
phap lam nguoi dai dién cho Cha Lao Dong trong Hai Béng Uy Thac. Lién
DPoan chip nhan Nhirtng Ngudi Duoc Lién Doan Uy Thac Tham Gia Quy Uy
Thac va nhirng ngudi ké nhiém dwoc bau hop phap lam ngudi dai dién cho
Lién Doan trong Hoi Péng Uy Thac. Chi Lao Bong va Lién Boan déng y hop
tac véi Nhitng Nguwoi Buoc Uy Thac tham gia Quy Uy Thac dwoc chi dinh
trong viéc phan phdi théng tin vé chwong trinh phic loi cling nhw thu thap

va cung cap cudc diéu tra dan sb va dir liéu khac.

Lién Poan cé quyén b6 sung, stra d6i hodc rut lai dé xuét nay.

Cdc Bén Tham Gia Thda Thudn Dv Kién:
Danh Cho Lién Doan: Danh Cho Chu Lao Dong:

Ngay: Ngay:
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SEIU 775 - CDWA
Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024
Pé Xuat Chia CéngPoan-CLC
PIEU 24: THOA THUAN HOAN CHiNH

MUC 24.1

Céac bén tham gia ky két tai lieu nay c6ng nhan rang trong qua trinh dam phan dan dén Thoa
Thuan nay, mdi bén da c6 quyén va co hdi khong gidi han dé dua ra cac yéu cau cling nhu
deé xuat lién quan dén bat ky chu dé hodc van dé nao khong bi phap luét loai bd. Ngoai ra,
céc bén da dat dugc su thong hi€u va sy théng nhat sau khi viéc thuc hién quyén cling nhu
ca hdi d6é dugc quy dinh day di trong Thda Thuén nay. Diéu nay dugc hiéu thém rang Thoa
Thuan nay quy dinh day dd va hoan chinh moi hiéu biét va nghia vu gilta cac bén, cdu thanh
toan bd Thoa Thuén gitra cac bén, dong thai ca hai bén thay mét cho chinh ho va thay mét
cho céc thanh vién tugng ('ng clia ho tlr bd moi khi€u nai hodc yéu cdu ma ho da dua ra
hodc c6 thé da thuc hién déi vdi bat ky hanh dong hodc thi€u sét ndo ciia mot trong hai

bén hoac cac thanh vién, dai ly, nhan vién hoac ngudi dugc chi dinh tuwong (’ng cua ho.

MUC 24.2

Thoéa Thuan dugc thé hién bang van ban trong tai liéu nay cau thanh toan bd Thda Thuan
gira cac bén va khdng c6 tuyén bd bang Loi néi hodc bang van ban nao sé bé sung hodc
thay thé bat ky diéu khoan nao trong Thoa Thuén trir khi cac bén cung déngy va nhu dugc

guy dinh khéc trong Thoa Thuan nay.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Cht Lao Bong:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA
Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024
Pé Xuat 1 Cua SEIU - 10/2/2025 Thoi Gian -

Diéu 25: Thoi Han Caa Théa Thuan
MUC 25.1 Ngay C6 Hiéu Luc
Thoéa Thuan nay sé c6 hiéu luc day du tir ngay 1 thang 7 nam 20253 va sé tiép tuc c6 hiéu

li'c day du cho dén hét ngay 30 thang 6 nam 20275, trir khi dugc stra d6i bang van ban théa

thuan chung gitra cac bén hoac dugc gia han theo Diéu 25.2.

MUC 25.2 Dam Phan Vé Théa Thuan Ké Tiép

Céac bén sé bat dau dam phan vé mét thoa thuan ké tiép chadm nhat la ngay 15 thang 10 ndm
20264. Néu tinh dén ngay 30 thang 6 ndm 20275 ma khong dat dugc thoa thuan ké ti€p nao

thi Thda Thuan nay sé van c6 hiéu luc cho dén ngay cé hiéu lyc chia thda thuan tiép theo, khdng
qué mot (1) nam ké tir ngay Thda Thuén nay hét han. Néu cac Bén khong dat dugc thoa thuan
trudc ngay 30 thang 6 nam 20275, thi cac Bén c6 thé théng nhat dua nhirng van dé con ton
dong ra phan x{r bang trong tai vé gi ich. Trong trudng hop Thda Thuan dugc gia han qué ngay
30 thang 6 nam 20275 va cac bén khong thé dat dugc thda thuan vé thoa thuan ké tiép trudc
ngay 1thang 1 ndm 20286, thi mot trong hai bén c6 thé yéu cau phan xir bang trong tai vé Loi

ich theo Diéu 22.3.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.
Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chu Lao Béng:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA
Céac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024
Pé Xuat Phan D6i 3 Clla CDWA - 10/2/2025 Thdi Gian -

DIEU 26: CAC KHOAN THANH TOAN VUOTMUC VA KIEM TRA LY LICH

~ - Ve

Chu Lao Pong phai glri thong béo dién tir qua: email, tin nhan van ban va céng théng tin

clia Chu Lao BDong chin muai (90) ngay va ba muai (30) ngay lich truwdc thai han hoan thanh

yéu cau kiém tra ly lich tu phap/d&u van tay cia moéi ngudi lao dong va-ségiiHtsinhactrong

if: Cac théng

béo kiém tra ly lich néu trén phai dugc cung cap bang cac ngdn nglt dugc néu trong Didu XX

muc xx.1. Néu nhi*rng théng bao kiém tra ly lich nay duoc giri dén thdng tin lién hé hién tai

clla ngudi lao dong cé trong hd so clia Chu Lao Dong bang it nhat hai trong ba phuong

phap bat budc, thi viec Chu Lao Ddng khéng guri théng bao theo ca ba phuong phap sé

khéng phai la co s& duy nhat dé gia han thoi han kiém tra ly lich clia ngudi lao ddng do.

Chu Lao Béng phai théng bdo cho Cong DPoan trong vong 30 ngay ké tir khi phat hién bt

ky su’ cd lién lac nao xay ra vdi thong bao kiém tra ly lich va sé cung cap danh sach nhirng

ngudi bi dnh hudng khi duoc yéu cau.

Nha cung cap ca nhan cé thé yéu cau hd trg trong viéc hoan thanh Mau Don Xin Phép Kiém

Tra Ly Lich (BAF) va cac yéu cau dé sé khdng bi tir chdi vo ¢d. Hinh thiic ho trg nay cé thé

bao gbm Chu Lao Dong truc ti€p nhap thdng tin clia tirng nha cung cap vao Hé Théng Kiém

Tra Ly Lich (BCS) thay mat cho nha cung cap. NEu mdt nha cung cdp cd nhan yéu cau Chu

Lao Dong truc ti€p nhap thdng tin clla nha cung cdp cé nhan dé vao BCS thay mat cho nha

cung cap ca nhan do, thi Chl Lao Pong sé khdong phai chiu trach nhiém vé bat ky su cham

Céng Doan c6 quyén bé sung, stfa déi hodc rut lai dé xuét nay.
Cédc Bén Tham Gia Thda Thuén Du Kién:
Danh Cho Céng boan: Danh Cho Chu Lao Béng:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA
Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024
Pé Xuat Phan Bai 3 Ciia CDWA - 10/2/2025 Thoi Gian -

tré nao trong qua trinh x(¢ ly hoat dong kiém tra ly lich cé thé phat sinh do viéc nhap thong

tin dé vao BCS.

IP c6 thé yéu cau va nhan hd trg bdng ngdn nglt ma ho lwa chon, Chu Lao Bong sé cd gang

dép *ng yéu cau do khi kha thi.

Sau khi nha cung cap cé nhan giti ma xac nhan mau don xin phép kiém tra ly lich cho Chui Lao
Poéng, Chi Lao Dong sé cung cap théng bao bang van ban cho nha cung cap ca nhan dé dé xac
minh rdng ho da nhan duwgc ma xac nhan va rang nha cung cap ca nhan da dang nhap vao Hé

Thong Kiém Tra Ly Lich (BCS) trong vong hai (2) ngay lam viéc. eang sémeangtot:

Chl Lao Dong phai xay dung, cong bé cac tiéu chi chuan va thdng nhat vé gia han cho
ngudi lao déng sau khi da hét thai han kiém tra ly lich ma ho van chua hoan tat quy trinh
nay. Ngudi lao dong sé dugc thong bao vé quyét dinh cho phép gia han qua email hoac

tren cong thong tin.

Nha cung cép ca nhan chua hoan thanh viéc kiém tra ly lich tu phap trong vong hai (2) nam ké
trlan kiém tra ly lich tu phap trude dé va khong duge Chl Lao Pong glri thong béo bang van
ban cho biét rang ho khéng dugc phép lam viéc nita, thi sé van dugc phép lam viéc, yéu cau

thanh toan phuc loi, va van dugc tra luong cho sé gior ho lam viéc ndm trong gidi han tuan lam

viéc cla nha cung cap ca nhan do va so gio ma than chu da phé duyét nhu dugc xac minh trén
bang chadm cong clia nha cung cap ca nhan dé. Nha cung cap ca nhan sé dugc phép lam viéc
va dugc tra luang cho dén khi qué trinh ki€ém tra ly lich tw phap két thic hodc cho dén khinha
cung cap ¢4 nhan nhan dugdc théng bao bang van ban rang ho khong con dugc phép lam viéc

nita. Chu Lao Dong dong y guri thdng bao qua email, tin nhan van ban va céng thong tin rang

nha cung cap ca nhan khdng dugc phép lam viéc nira. Thdng bao phai duoc cung cap bang

cac ngdbn nglr dugc néu trong Dieu XX muc xx.1. Néu nhitng théng bao nay (vé van dé khong

Céng Doan c6 quyén bé sung, stfa déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Cht Lao Béng:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA
Céac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024
Pé Xuat Phan D6i 3 Clla CDWA - 10/2/2025 Thdi Gian -

duoc phép lam viéc nira) dudc gui dén théng tin lién hé hién tai clia ngudi lao dong trong hd

so cua Chll Lao Pong bang it nhat hai trong ba phuong phap bat budc, thi viéc Chd Lao Dong

khoéng guri théng bao theo ca ba phuong phap sé khdng phai la co s& duy nhat dé gia han

guyén tiép tuc lam viéc clia ngudi lao dong trong khi chd hoan thanh viéc kiém tra ly lich.

Cht Lao Dong phaithdng bdo cho CongDoan trong vong 30 ngay ké tir khi phat hién bat ky

su cé lién lac nao xay ra véi nhirng théng bao nay (vé van dé khéng duoc phép lam viéc nira)

va sé cung cdp danh sach nha cung cap bi &nh hudng theo yéu cau.

Danh Gia Vé Tinh Cach, Nang Luc Va Su Phu Hgp (CC&S) phai dugc hoan thanh trong vong

bay (7) ngay lam viéc ké tir khi Chui Lao BDdng nhan dugc tat ca thong tin can thiét dé hoan

thanh viéc danh gia, bao gom nhung khong gidi han & két qua dau van tay va ho sa' tién an.

Nha Cung C4p Ca Nhan sé nhan dugc thong tin chinh xac va kip thoi vé tinh trang kiém tra

ly lich clia ho va moi budc can thiét dé hoan thanh qua trinh gia han tai thdi diém lién hé

thanh cong vdi Diéu Phéi Vién Dich Vu qua dién thoai hodc & dangy ki€n phan hbi bang

van ban trong vong hai (2) ngay lam viéc sau khi lién hé véi Chti Lao Pong.

Nha cung cip ca nhan khéng bat budc phai cung cdp cho Chti Lao Dong nhitng théng tin

dugc cung cap qua BCS.

Muc 26.2 THONG BAO KIEM TRA LY LICH TREN CONG THONG TIN CDWA

Cong thdng tin sé hién thi thdi diém hét han kiém tra ly lich hién tai ctia Nha Cung Cap

Ca Nhéan.

Chu Lao BOng sé théng bao cho toan bd don vi thuong lwong va théng bdo cho Cong Poan

vé moi stra déi hodc yéu cau mdi (khdng dudc néu trong muc nay) déi véi quy trinh KiEm

Tra Ly Lich trudc khi thu'c hién thay déi.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stfa déi hodc rut lai dé xuét nay.

Cédc Bén Tham Gia Thda Thuén Du Kién:
Danh Cho Céng boan: Danh Cho Chu Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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Pé Xuat Phan D6i 3 Clla CDWA - 10/2/2025 Thdi Gian -

Céng Doan c6 quyén bé sung, stfa déi hodc rut lai dé xuét nay.

Cédc Bén Tham Gia Thda Thuén Du Kién:
Danh Cho Céng boan: Danh Cho Chu Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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Céac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024
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Céng Doan c6 quyén bé sung, stfa déi hodc rut lai dé xuét nay.

Cédc Bén Tham Gia Thda Thuén Du Kién:
Danh Cho Céng boan: Danh Cho Chu Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024
Pé Xuat Phan Baéi 1 Cua SEIU 775-17/12/2024 Thoi Gian -

MUE€-26:3DIEU XY THANH TOAN VU'Q'T MU’C VA SU CHO PHEP CUA THAN CHU

Céc bén déngy rang céc yéu cau sau day dugc ap dung cho viéc thu cdc khoan thanh toan

vuot mure cua Chu Lao Bong.

1. Nhéan vién cé quyén khiéu nai tinh hgp phap ctia khoan thanh toan vugt mdc va moi vi

pham déi véi Muc nay thong qua thi tuc khiéu nai thong thudng dugc néu tai Diéu 7.

Chu Lao Bong chi dugc phép thu cac khoan thanh toan vugt mic néu ho théng bao

cho nhéan vién dé trong vong chin muoi (90) ngay ké tir ngay thanh toan vugt murc.

Moi thdng bdo vé viéc thanh todn vuot mire cing sé dugc gii dén Céng Doan.

2. Théng bdo thanh toan vugt mic phai dugc gliti bang ca thu buu dién va email,

dong thai bao gom:

a. Ly do dugc cho la dan dén thanh toan vugt mic

a:b. S6 tién thanh toan thira;

b-c. Ky lwong ma khoan thanh toan vugt mic da dugc thuc hién; va

ed. Noi dung giai thich ring nha cung cap c6 20 ngay ké tir ngay théng béo

dé thanh toan day du sé tién thanh toan vugt murc, yéu cau cung cap ké hoach
thanh toan hoéc khiéu nai vé khoan thanh toan vugt mirc thong qua thu tuc khié€u
nai trong thoa thuan thuong lugng tap thé. Noi dung giai thich nén bao gom théng
tin rang nhirng nhan vién cé khoan thanh toan vugt mirc trén $50 sé dugc cung cap
mot ké hoach hoan trd, mac dinh la 5% tién luong clia nhan vién. Thong bao sé néu
rd rang néu nhan vién khéng hai long vé tinh hgp & chia khoan thanh toan vugt mirc,
ho sé dugc chi dinh hoan tra mét [an (néu s6 tién lién quan dudi $50) hoéc ké hoach
thanh toan mac dinh & 5% téng tién lwong, mac du cac khoan thanh toéan nay sé bi

tam ngung trong khi chd giai quyét khi€u nai va sau dé nhan vién cd thé diéu chinh

Céng Doan c6 quyén bé sung, stfa déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chti Lao Béng:

Ngay:

Ngay:
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k& hoach thanh toan ctia minh cho phlu hgp vdi Bién Ban Ghi Nh@ (MOU) nay néu

khi€u nai bj tir choi.

3. Né&u nhan vién cé khoan thanh toan vuot murc trén $50 yéu cau cung cdp mot ké hoach
thanh toan, ho sé dugc cung cap tly chon la k& hoach hoan trd mac dinh & mdc 5% tién
lwong clia nhan vién. Ho cling sé duoc cung cap tly chon thay déi k& hoach thanh toén
dé6 dé tra nhidéu hon cho méi ky lwong. Khi hét 8 thang clia k& hoach thanh todn, sé du
con lai sé dugc khau trir vao phiéu luong tiép theo ctia IP. Néu IP chon st dung mot ké
hoach thanh toan nhung nghi viéc tai CDWA trudc khi thanh toan day dd sé tién con lai,
CDWA sé khau trir sé tién con lai tir phi€u luong cudi cung ctia IP dé hodc tim cach bu

trir thdng qua quy trinh thu ng.
4. Chu Lao Dong sé khéng thu lai d6i vai khoan thanh toan vuot mic:
MUC XY26-4 SU CHO PHEP CUA THAN CHU

Nhan vién cé thé yéu cau thanh toan cho s6 gid lam viéc c6 hiéu luc hdi t6 dén ngay c6 hiéu

luc chia quyét dinh phé duyét dé.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stfa déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chti Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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MUC26-2 DAO-TAO DIEU XW TUAN THU YEU CAU VE PAO TAO

Nha cung cép cé nhan chua hoan thanh khda dao tao hodc chi*rng nhan can thiét trudc thoi

han thich hgp va chua dugec Chu Lao BDong hodecacdaityetiaChtrtaoBong gui thong bao

bang van ban (qua email, tin nhan van ban va théng béo trén céng théng tin) (1) v& cac yéu

cau dao tao chua hoan thanh va/hodc khong dat duge chirng nhan va (2) rang ho khéng dugc

phép lam viéc nira, thi ho sé van dugc phép lam viéc, yéu cau thanh toan phuc Loi va van dugc

tra lwong cho s8 gid ho lam viéc nam trong gidi han tuan lam viéc clia nha cung cép c4 nhan

dé va s6 gio ma than chi da phé duyét nhu dugc xac minh trén bang chdm cong clia nha cung
cap ca nhan dé. Nha cung cép cé nhan sé dugc phép lam viéc va dugc tra luvong cho dén khi
ho hoan thanh khoda dao tao va/hodc chirtng nhan hoéc cho dén khi nha cung cap ca nhan nhan

dugc thdng bao bang van ban bang cac ngdn ngr duoc quy dinh trong Bigu XX muc xx.1 rang

ho khoéng con dugc phép lam viéc nira. Néu nhirng thong bao nay (vé van dé khéng dugc phép

lam viéc nira) duoc giri dén thdng tin lién hé hién tai cla ngudi lao ddng trong hd sd clia Chul

Lao Pong bang it nhat hai trong ba phuong phap bat budc, thi viec Chi Lao Ddng khong guri

théng bao theo ca ba phuong phap sé khéng phai la co s& duy nhat dé gia han quyén tiép

tuc ldm viéc clia ngudi lao dong trong khi chd hoan thanh khda dao tao va/hoac chirng nhén.

Chu Lao Ddng phai thdng bdo cho Céng Doan trong vong 30 ngay ké tir khi phat hién bat ky

su cd lién lac nao xay ra véi nhirng thdng bao nay (vé van dé khdong dugc phép lam viéc nira)

va sé cung cip danh sach nha cung cap bi anh hudng theo yéu cau.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chti Lao Béng:

Ngay: Ngay:
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PIEU 27: SU'C KHOE VA SU’ AN TOAN
MUC 27.1 MOI TRUO'NG LAM VIEC AN TOAN VA LANH MANH

Chu Lao DOng cong nhén tam quan trong clia viéc cung cap mot moi trudng lam viéc an toan
va lanh manh cho cham séc vién déc ldp. Cham soc vién doc lap c6 quyén tir chéi lam viéc
cho mét than chd dang s6ng trong hoan canh cé thé de doa dén sutrc khde va sy an toan clia
ho. Cham sdc vién doc lap phai bao cdo ngay moi tinh trang khéng an toan hodc nguy hiém

cho Chu Lao Bong.

Céc su ¢6 hode hanh vi gdy hdn bang (i néi va thé chat cling nhu qudy réi tinh duc & mai
nguy hiém nghé nghiép déi vdi nhiéu nhan vién cham séc dai han, bao gom ca nhirng ngudi
lAm viéc tai nha cta ngudi ma ho cham sdc. Rai ro c6 thé ndm ngoai tAm kiém soét cua cé
nhan ti€p nhan dich vu chdm sdc do hanh vi chia nhirng ngudi khac trong nha. Rui ro c6 thé
hién hitu do céc triéu chirng hodc tinh trang c6 thé biéu hién khi c4 nhan truyén dat nhu cau
clia minh theo cach ma ca nhan cham s6c cho ngudi dé cé thé trai qua hoac hi€u la quay
réi, lam dung hodc bao luc. Trong moi trudng hagp, cham soc vién sé khdng phai trai qua su
phan biét doi x{&, hanh vi nguwgc dai va hanh vi thach thirc ma khong co su trg gitip hoac bién

phap khac phuc.

Su chuan bi day du clia cham séc vién sé giup ich cho ca cham séc vién va ngudi dugec cham
s6c. Cham séc vién can dugc trang bi thong tin, bao gom k& hoach cham séc phlu hgp va
bién phap can thiép hd trg hanh vi, céng cu giai quyét van dé hién cé va chién luge nang cao

hiéu qua cung cap dich vu cham séc an toan.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.
Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Cht Lao Bong:

Ngay: Ngay:
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Céac Cubc Dam Phan Vé CBA 2024

Dé Xuat Phan Doi 3 Ciia CDWA - 24/02/2025

MUC 27.2 CAC BIEN PHAP AN TOAN

Chu LaoDongva CongDoan cong nhéan tam quan trong clia diéu kién lam viéc khong de doa
hoac gay nguy hiém cho stc khde hay sy an toan cia nhan vién hodc than chd. Chu Lao

Dong phai tuan thu tat ca cac yéu cau theo SB 6205, bao gom:

A. Chu Lao Béng phai ti€p tuc duy tri mot chinh sach toan dién bang van ban toan vé
cach Chi Lao Dong giai quyét cac trudng hgp phan biét déi xir, hanh vi ngugc dai va
hanh vi thach thidc cling nhu nd luc gidi quyét cic van dé anh hudng dén viéc cung
cap dich vu chdm séc cé nhan. Chinh sach nay phai bao gom ca quyét dinh cho phép
da néu va quy trinh cho phép ngudi lao dong rdi khoi nhirng tinh huéng ma ho cam
thay su an toan ctia minh dang bi de doa ngay lap tdrc. Quy trinh nay phai bao gom
yéu cau théng bdo cang sdm cang tét cho Chu Lao Ddng va cac bén thit ba lién quan,

chang han nhu nhan vién thu ly hd so ctia S& Dich Vu Y Té va X4 Héi, dich vu khan cép

ho&c ngudi ra quyét dinh cho ngudi ti€ép nhan dich vu. Chinh sach phai dugc cung

cap bang cac ngdn nglt dugc néu trong Dieu XX.

B. Uy ban an toan tai noi lam viéc (phai bao gom mot nguoi dai dién ciia SEIU 775) sé hop

khi can thiét, hoac it nhat 3 nam/lan, dé xem xét va dé xuat bat ky ndi dung cap nhat
nao cho k& hoach cia Chli Lao Pdng nhdm ngén chan va bao vé nhan vién khoi hanh vi
ngugc dai, ho trg nhan vién lam viéc trong méi trudng c6 hanh vi thach thire va né luc

giadi quyét cac van dé anh hudng dén viéc cung cap dich vu chadm séc ca nhan.

C. Chu Lao Bong khong dugce sa thai nhan vién, giam luwong clia nhan vién hoac khong
giao nhiém vu trong twong lai cho nhén vién vi nhan vién yéu cau phan cong lai cong

viéc do c6 tinh trang phan biét déi x(r, hanh vi ngugc dai hoac hanh vi thach thirc.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.
Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Cht Lao Bong:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA
Cac Cudc Dam Phan Vé CBA 2024
Dé Xuat Phan Doi 3 Ciia CDWA - 24/02/2025
D. Chu Lao Bong phai thong bao cho nhan vién vé céc truong hop phén biét déi xir va
hanh vi ngugc dai xay ra trong hodc xung quanh moi truong cham séc tai nha cua
ngudi nhan dich vu truwdc khi thiét lap méi quan hé clia nhan vién véi ngudi nhan dich
vu va trong suét thoi gian cung cap dich vu, néu nhirng truong hgp dé:
1. Puogc Chu Lao Béng ghi lai; hodc
2. DPugc S& Dich Vu 'Y Té va Xa Héi ghi lai va thong bao cho Chu Lao Déng.

E. ChuLaoDong phaithong bao cho nhén vién, trude khi thiét lAp méi quan hé ctia nhan
vién véi ngudi nhan dich vy, vé hanh vi thach thirc clia ngudi nhén dich vu dugc ghi lai:
a. Trong k& hoach chdm sdc clia ngudi nhan dich vuy;
b. Bd&i Cht Lao BDong; hoac
c. B&iS&Dich VuY Té va Xa Hoi va dugc thong bao cho Chu Lao Dong.

F. ChuLaoDong phailuu gitr ho sové moi sy viéc duge bdo cdo vé hanh vi phan biét doi
xUr hodc ngugc dai ma nhén vién gap phai trong qua trinh cung cép dich vu cham séc
cé nhan dudgc tra luong. HO sa phai dugc luu gilr it nhat ndm (5) nam sau khi xay ra

hanh déng dugc bao cao.

G. Chul Lao Béng phai cung cap danh sach hoac cac nguon trg gitp vé phan biét déi xur
va quay r6i dé nhan vién st dung. T8i thi€éu, cac ngudn trg giup phai bao gom thong
tin lién hé ctia Uy ban phu trach co héi viéc lam binh ding, Gy ban nhan quyén tiéu
bang Washington va cac nhémvan déng dia phuongtap trungvao viéc ngan chan tinh

trang qudy réi va phan biét d&i xtr cling nhu hé tro cho nhitng ngudi séng sot.

Khéng nhan vién nao phai lam viéc trong bat ky tinh huéng nao c6 thé de doa hoac gay nguy
hiém cho sirc khde hoac sy an toan clia ho. Ngoaira, Chi Lao Dong phaithong bdo cho nhan
vién moi rui ro vé strc khde hodc an toan da biét trude khi IP déngy cung cap dich vu cho mét
Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Cht Lao Bong:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA

Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024

Dé Xuat Phan Déi 3 Cua CDWA - 24/02/2025

than chd cu thé. Nhirng tinh huéng nhu vay bao gobm: hanh vi gay tén hai dén co thé ciia nhan
vién, hanh vi de doa cutia than chu déi v&i nhan vién, hanh vi quéy réi tinh duc ctia than cha
hodc ngudi nha ctia ho ddi vdi nhan vién hay bat ky tinh huéng nao khac cé thé de doa dén
si'c khoe clia nhan vién. Bat ky nhan vién nao thanh thuc tin rdng sic khde va/hodc sy an
toan clia ho sap gap nguy hiém tai dia diém lam viéc dugc chi dinh déu c6 thé rdi khai dia
diém do ngay lap tic va lién hé véi nhan vién thu ly ho so, ngudi gidm sat hodc ngudi dai dién
clia Chu Lao Pong. N&u sau khi xem xét va diéu tra su' viéc dan dén mai nguy hiém sap xay
ra ma xac dinh dugc rang nhan vién da hanh déng hop ly va kip thdi bdo cédo sy viéc cho Chu
Lao Bong thi nhan vién dé sé dugc tra luong cho toan bd ca lam viéc binh thuong ctia minh,
bao gom céa toan b thdi gian di lai va s6 dam di lai (ngoai trir nhirng viéc vat khong dugc thuc

hién) ma dang (& nhan vién d6 da dugc chi tra néu ho hoan thanh ca lam viéc theo lich biéu.

Né&u nhéan vién dé cho rang than chi cé thé dang gap nguy hiém, ho nén goi 9-1-1 hodc céac

dich vu khan cép khéc.

MUC 27.3 AN TOAN TAI NO'I LAM VIEC THONG QUA VIEC CHUAN Bl 'NG PHO VO

KHi HAU

Khi bién dai khi hdu ngay cang nghiém trong, muc tdc déng dén sirc khde va su’ an toan ngay
cang ro rang. Cha Lao Déng ddng y cung cap danh sach cac ngudn tro giup lién quan dén an

toan tai noi ldm viéc va chuén bj &ng pho véi khi hau trén trang web clia Chli Lao Bong cling
nhu modt dudng lién két dén trang web vé chuén bj t'ng phé vd§i khi hdu ctia Céng Poan.

NE&u mdt IP dang & nha vao thdi diém tinh trang khan cap dudc céng bé, IP dd sé khéng phai
dén nha cua than chd dé thuc hién ca lam viéc theo lich trinh théng thudng sau khi da tim

cach théng bdo cho than chi va sé khdéng phai chiu bat ky hinh thire ky luat ndo vi ly do nay.

N&u mot IP da cé mét tai nha clia than chu khi tinh trang khan cdp hoac thdi tiét khac nghiét

xay ra va can phai rdi di dé€ cham séc gia dinh clia ho, thi IP d6 sé khéng phai chiu bat ky hinh
thide ky luat nao.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.
Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Cht Lao Bong:

Ngay: Ngay:
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Trong trudng hop xay ra tinh trang khan cépddueeebngbs, LMC dongy triéu tap dé giai quyét
nhirng tdc dong cua tinh trang khan cap dé déi vdi dieu kién lam viéc.

MUC 27.43 THIET B| BAO HO CA NHAN
Chu Lao Dong sé cung c&p mién phi thiét bi bao h6 ca nhan (PPE) cho IP theo khuyén nghi

clia S& Lao Pong va Céng Nghiép cling nhu huéng dan vé sirc khde cong dong.

Chu Lao Ddng phai ddm bao rang trang web clia minh cé thong tin huéng dan vé cach yéu cau

cung cap PPE, dong thdi cAp nhat kip thdi nhirng théng tin nay khi cé thay ddi vé quy trinh.

Chi Lao Dong ciing phai dua ra cac lwa chon dé IP ¢6 thé yéu ciu cung cdp-chon gang tay

PPE thudc nhiéu kich c& khac nhau.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.
Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Cht Lao Bong:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA
Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024
Pé Xuat Phan Béi 2 Cliia CDWA - 13/03/2025

PIEU 28: QUYEN KE THUA

A. Chu Lao Bong déng y rang cac hoat dong ctia minh thudc pham vi diéu chinh cua

Thda Thuan Thuong Lugng Tap Thé (CBA) sé khong dugce ky hgp dong thué ngoai, sang

tén, chuyén giao hoac chuyén nhuong cho bat ky bén thir ba nao (sau day goi la "dugc

chuyén nhugng") ma khéng thuc hién trude cac bude sau:

1.

Chu Lao Dong déng y thong bao cho Céng Doan trude khi tham gia vao bat ky

thoa thuén so b6 hoac thda thuédn nao khac véi bén th& ba, cé rang budc hay

khéng rang budc (bao gom nhung khdng gidi han & thda thuan khéng tiét 1O

théng tin cho muc dich chia sé thdng tin, Bién Ban Ghi Nh&, hop dong, bang

diéu khoan hodc Thu Bay Td Y Dinh hodc Thu Théa Thuan) lién quan dén viéc

Mot giao dich c6 thé anh hudng dén Lgi ich clia cac thanh vién don vi thuong

lwgng SEIU 775, bao gom nhung khong gidi han & bat ky viéc ban, chuyén

nhuong hodc giao quyén nao ctia Chd Lao Ddng déi v4di hon mudi phan trdm

(10%) hoac toan bd quyén s& hitu clia minh, €6+véi hodc lién quan dén céac

mua tiém nang nao vé tat ca hoac bat ky phan hoat déng nao ctia minh dugc

quy dinh trong Théa Thuan nay vé Thoa Thuan Thuong Lugng Tap Thé véi
SEIU 775 va sé chap nhan Thoa Thuén nay, trong pham vi dugc luat phap cho

phép, nhu mot diéu kién cla bat ky giao dich mua ban nao hoac bat ky hinh

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuat nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thuan Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Cht Lao Bong:

Ngay:

Ngay:
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thire chuyén giao hoat ddng kinh doanh nao khac, toan bé hoadc mét phan, cho
bat ky cd nhan hoéc td chirc nao khéc.

Khoéng dudi mudi lam (15) ngay sau khi thuc hién thoa thuén véi bat ky bén thi
ba nao dé dudgc giao bat ky hoat déng nao thudéc pham vi diéu chinh ctia CBA,
Chu Lao Pong sé cung cap cho Cong Doan bang chirtng bang van ban rang ho
da c6 dugc cam két rang budc theo hgp dong ("hop dong") tir bén thi ba da dé
cép dé (a) cung cép viéc lam cho t4t ca cac IP hoac cho sé lugng IP can thiét
dé thuc hién cac hoat dong thudc pham vi diéu chinh ctia CBA ma bén th( ba
dang dugc giao, trong mot don vi hoac nhém thuong lugng dugc quan ly riéng
biét chi bao gbm nhirng IP mdi dugc tuyén dung dé, theo céc diéu khoan va
diéu kién khong té han cac diéu khoan va diéu kién hién c6 trong CBA c6 hiéu
lu'e tai thoi diém bén th ba trd thanh Chu Lao Déng mdi ctia Cham Séc Vién
Doc Lap va (b) déngy, trong pham vi dugc luat phap cho phép, ddm nhén tat
ca nghia vu ctia Chu Lao Béng dugc quy dinh trong CBA dé trong thdi han con
lai cha CBA. Hgp ddng phai néu ré rang hgp dong c6 tuan theo luat phap cua
Tiéu Bang Washington, c6 thé thi hanh tai Toa Thugng ThAm Quan Thurston va
rang Cong Doan la déi tuong thu hudng bén thit ba du kién d6i véi cac cam két
ma bén th& ba dua ra véi Chl Lao BDéng dugc néu trong hgp dong dé. Sau khi
bén thi ba trd thanh Chua Lao Bdng mdi cua Cham Séc Vién Boc Lap, Cong
Doan sé thuc thi cac diéu khoan trong CBA hién hanh théng qua céac diéu
khodn vé khi€u nai va phan xtr bang trong tai véi Chui Lao Pdng mdi, tuan theo

luat hién hanh.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuat nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thuan Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Cht Lao Bong:

Ngay:

Ngay:
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Pé Xuat Phan Baéi 2 Cliia CDWA - 13/03/2025

3. Cong boan sé nhan dugc thong bao tlr Chii Lao Béng khong dudi chin muoi
(90) ngay trudc khi bén thir ba nao dugc giao bat ky hoat déng nao thudc pham

vi diéu chinh ctia CBA hién hanh. Chl Lao Déng sé thong bdao cho Céng Doan

vé moi thay déi ddi vdi lich trinh nay.

4. ChlLaoDéng ddongy rang néu xay ra tinh trang khéng tuan thi nghiém ngét va
kip thdi cdc Muc 1, 2 hoac 3 thi Céng Poan c6 thé tim ki€m lénh c&m tam thoi
ngay lap tie tai Toa Thugng ThAm Quan Thurston nhdm han ché Chla Lao Pong
tiép tuc giao bat ky hoat dong nao thudc pham vi diéu chinh ctia CBA cho bén
th& ba nao cho dén khi va trir khi cac yéu cau nay dugc dap ing.

B. Céac bén ddngy rang sau khi mét bén th ba dugc giao bat ky hoat déng nao thudc
pham vi diéu chinh cia CBA hién hanh, Cong Doan c6 thé yéu cau thuong luong vé
tac dong cha viéc giao cdng viéc cho bén th ba dé trong vong mudi lam (15) ngay ké
tir ngady nhan dugc thdong bao doé va, néu yéu cau dé dugc dua ra, Chu Lao Dong sé
tién hanh thuong lwgng vé van dé do trude khi chuyén giao cong viéc. Cac bén dong

yrang khéng bén nao c6 thé tim ki€m hinh thirc phan xr bang trong tai trong tinh trang

bé tac.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuat nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thuan Du Kién:
Danh Cho Cong boan:

Ngay:

Danh Cho Cht Lao Bong:

Ngay:




SEIU 775 - CDWA
Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024
Dé Xuat Cha Lién Doan - Phién Ban 01 Ngay 22/10/2024

PIEU 29: NGAY LE
MUC 29.1 TRA LU'ONG NGAY LE CHO NHU’'NG NGAY LE DA LAM VIEC
KE tir ngay 1 thang 7 nam 2025, t4t ca nhan vién cham sdc tai nha dugc than chi phan cong
lAm viéc vao mdt trong nhirng ngay & dugc céng nhan dudi day sé dugc tra lwong cho tat
ca s8 gid lam viéc trong nhitng ngay dé, t6i da tdm gid mdi ngay, gap rudi muic luong théng

thudng clia ho, bao gom ca moi khoan chénh léch ap dung.

a. Ngay Qudéc Khanh (4/7)
b. Ngay Tét Duong Lich

c. Ngay Lé Lao Ddng (Th& Hai dau tién trong thang 9)

K& tir ngay 1 thang 7 ndm 2026, tat c4 nhan vién cham sdéc tai nha dugc than chi phan cong

ldm viéc vao mot trong nhirng ngay L& dugc cdHng nhan dudi day sé dugc tra luong cho tat

ca sd gidy lam viéc trong nhirng ngay dé, toi da tam gid moi ngay, gap rudi muc lwong thong

thudng clia ho, bao gdm ca moi khoan chénh l&ch dp dung.

a. Ngay Quéc Khanh (4/7)

b. NgayTét Duong Lich

c. Ngay Sinh Cua Martin Luther King Jr. (Th& Hai th(& 3 trong thang 1)

d. NgayLé LaoDong (Th& Hai dau tién trong thang 9)

e. NgayLé Ta On (Thd Nam th( 4 trong thang 11)

—Ngay Lé Tudng Niém Chién Si Tran Vong (Th& Hai cubi cung trong thang 5)

Lién Poan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thuan Du Kién:
Danh Cho Lién Doan: Danh Cho Chui Lao Bong:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA
Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024
Pé Xuat Phan D6i 2 Cua SEIU-17/12/2024 Thdi Gian -

PIEU 30: LAM THEM GIO’ VA GIGI HAN TUAN LAM VIEC

~ ~ z <

VABIEN-PHAP KHACPHUC
MUC 30.1
Nhan vién sé duoc tra luong gap rudi cho tat ca s6 gio lam viéc vugt qua bon muadi gio
mai tuan.
MUC 30.2
Thai gian dao tao, thoi gian hanh chinh va PTO khéng dugc tinh vao gidi han tuan lam viéc cla

Nhan Vién. Nhan vién sé khéng bi phat néu vuot qua gidi han tuan lam viéc vi thoi gian dao tao,

thdi gian hanh chinh, PTO hoac trudng hgp phai & lai véi than chi vi tinh huéng khan cép.

Lién Poan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Lién Doan: Danh Cho Chu Lao Bong:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA
Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024
Pé Xuat Phan D6i 2 Cua SEIU-17/12/2024 Thdi Gian -

MUC 30.43

Néu cé mét tinh hudng khan cdp doi hoi mot nhan vién phai & lai véi than chi vi c6 rui ro déi
V@i strc khoe hoédc sy an toan clia than chu, thi nhan vién dé phai & lai véi than chd cho dén khi
tinh hinh an toan, én dinh va ho nén két thic Ngay Lam Viéc clia minh ngay khi an toan dé lam
nhu vay. Nhan Vién do nén lién hé véi CDWA vao ngay hdm sau dé giai thich tinh huéng. Nhan
Vién dé sé dugc tra luong cho tat ca so gio da lam viéc va dugc tra luong lam thém gio néu so

gio clia ho vugt qua 40 gid trong tuan do.

MUC 30.54

CDWA sé tuan thu Gigi Han Tuan Lam Viéc ma DSHS quy dinh cho tirng nha cung cép hién hanh.

Lién Poan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Lién Doan: Danh Cho Chu Lao Bong:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA

Céac Cudc bam Phan Vé CBA 2024

Dé Xuat Phan Déi 2 Cua SEIU - 17/12/2024 Thaoi Gian -

MUC 30.65

Nhan vién cé quyén y&u cau mién gidi han tuan lam viéc. CDWA sé& phan hoi bang van ban dai
vdi nhitng yéu cau nay trong vong mudi bon (14) ngay lam viéc. CDWA sé dua ra ly do tir chdi
yéu cau. Khi dugc bado dam va ap dung, Chu Lao Dong c6 thé phé duyét ngay bat dau cé hiéu

lu'c hoi td cho viéc ting tam thdi gidi han tuan lam viéc.

MUC 30.76

Hang quy, CDWA sé cung cap dif liéu cho SEIU 775 vé cac trudng hap dugc mién trir Gidi
Han Tuan Lam Viéc va lam thém gio.

MUC 30.87

Théng qua LMC, céc bén sé cung thao luan vé dit liéu hang quy do Cha Lao Pong cung cap

va thdo luan vé cach quan ly viéc s dung thai gian lam thém gio.

Lién Poan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Lién Doan: Danh Cho Chu Lao Bong:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA

Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024

Pé Xuat Phan Baéi 1 Cua SEIU -17/12/2024

Goi bé Xuat Vé Thoi Gian Lam Thém Gid, Gidi Han Tuan Lam Viéc Thoi Gian -
Ky Luat Lay Tién

N z
~ ~ ~ P '~ ~ ~ ~ ~ z <

DIEU 30 XZ: Saba P b S S e e i S e e g s P

PHUE KY LUAT LOY TIEN

MUC 36-3 XX

Nhan vién sé phai tuan theo hé théng ky luat lay ti€én néu vi pham S6 Tay Nhéan Vién cling
nhu cac chinh sach va tha tuc ké tir ngay 17 thang 2 nam 2023 va dugc stra déi sau dé
phu hgp véi Muc nay, bao gom nhung khéng gidi han & viéc vugt qua gidi han tuén lam

viéc va su cho phép cua than chu nhu sau:

a. O'lanvi pham dau tién, nhan vién sé dugc huan luyén va tu van vé chinh sach.
b. Olanvi pham th( hai, nhan vién sé& nhan dugc cdnh céo bang van ban.
c. Olanvi pham th ba, nhan vién sé nhan dugc canh céo cubi cung bang van ban.

d. O lanvi pham [&n th tu, nhan vién sé bi sa thai.

Lién Poan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thuan Du Kién:
Danh Cho Lién Doan: Danh Cho Chu Lao Bong:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA

Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024

Pé Xuat Phan Baéi 1 Cua SEIU -17/12/2024

Goi bé Xuat Vé Thoi Gian Lam Thém Gid, Gidi Han Tuan Lam Viéc Thoi Gian -
Ky Luat Lay Tién

Muc dich ctia ky luat Ly ti€én & dé sira chira hanh vi clia nhan vién va khéng nham muc

dich trirng phat. Trudc khi dua ra hinh thitc khién trach ky luat, Chd Lao Ddng phai thong

bdo cho chdm sdc vién vé hanh vi vi pham tiém an va ngay vi pham (néu biét), dong thai

Chu Lao Béng phai tim cach thu thap cac dit kién lién guan dén su viéc dan dén hinh thic

ky luat; va phai tién hanh diéu tra trudc khi dua ra hinh thirc khién trach ky luat. Nhan vién

cd thé khiéu nai moi hinh thire ky luat theo Quy Trinh Khi€u Nai tai Dieu XX.

Moi bién phap ky luat phai dugc thuc hién trong khoang thdi gian hgp Ly ké tir ngay Chd Lao

Dong biét dugc thong tin dan dén bién phap ky luat va/hodc da hoan tat cudc diéu tra dan

dén bién phap ky luat.

Canh c4o va hudng dan bang van ban phai dugc cung cap it nhat bangcacngbnngitsau

néu trong Diéu XX. Trong trudng hgp hoat dong hudn luyén hodc canh céo bang van ban

khéng dugdc thuc hién bang ngdn nglt wa dung cla IP, IP c6 thé dugc chuyén dén dudng

day hé tro vé ngdn ngir cia CDWA dé dudc trg giup.

Lién Doan sé dugc cung cap ban sao cla tat ca cac van ban canh céo vi pham lan thi ba.
Nhéan vién cé thé yéu cau t6 chirc mot cudc hop vdi Chu Lao BDéng va sé c6 quyén cé ngudi

dai dién cla Lién Doan khi vi pham [an th hai, th ba hodc thr tu.

Chl Lao Ddng c6 thé sira d6i S6 Tay Nhan Vién hodc céc chinh sach hay tha tuc lién quan

dén nhan vién. Tuy nhién, trudc khi thuc hién viéc do, Chu Lao Dong phai cung cap cho

Lién Poan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thuan Du Kién:
Danh Cho Lién Doan: Danh Cho Chu Lao Bong:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA

Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024

Pé Xuat Phan Baéi 1 Cua SEIU -17/12/2024

Goi bé Xuat Vé Thoi Gian Lam Thém Gid, Gidi Han Tuan Lam Viéc Thoi Gian -

Ky Luat Lay Tién

Lién Doan théng bdo day du vé y dinh thuc hién viéc d6 dé Lién Doan cd it nhat mudi bén
(14) ngay sau théng béo va trudc khi thuc hién dé yéu cau cac bén gap g va trao déi hoac

thuong lugng vé nhirng thay déi dé, tuy trudng hgp nao phi hop. Néu Lién Poan yéu cau

céc bén gap mat va trao déi hoac thuong lugng vé sy thay ddi, CDWA sé khéng thuc hién

thay déi d6 cho dén khi qua trinh nay két thuc.

Lién Poan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thuan Du Kién:
Danh Cho Lién Doan: Danh Cho Chu Lao Bong:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA

Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024

Pé Xuat Phan Baéi 1 Cua SEIU -17/12/2024

Goi bé Xuat Vé Thoi Gian Lam Thém Gid, Gidi Han Tuan Lam Viéc Thoi Gian -
Ky Luat Lay Tién

Lién Poan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thuan Du Kién:
Danh Cho Lién Doan: Danh Cho Chu Lao Bong:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA
Céc Cudc Pam Phan Vé CBA 2024
Dé Xu&t Phan D&i 1 Clia CDWA - 18/11/2024

BIEU XXY: SU’ DUNG TRi TUE NHAN TAO (Al)

MUC XXY.1 NHI'NG TRU'O'NG HQ'P SU’ DUNG Al B| CAM
Cht Lao Bng khdng dugc sir dung cong nghé Tri Tué Nhan Tao (Al) dé giam s&t, theo dbi hoéac chi
dinh tuyén dudng |4i xe, chi s8 nang suét hodc cac khia canh khac vé hiéu suat clia nhan vién ma

khéng thuc hién quy trinh dugc néu trong Diéu Khoan nayCﬁ-S‘uLﬂﬁﬁg‘vfrtfe'ﬁam?gvafrbaﬁ—m;ra—heﬁ
boanm:

MUC XXY.2 YEU CAU VE THONG BAO VA THUONG LUQNG

Chu Lao Béng phai thdng bao bang van ban cho Lién Doan it nhat ba mugi (30) ngay trudc khi thue
hién ké hoach trién khai Al. Sau khi thong bao, Chl Lao Ddng sé tién hanh thuong lugng thién chi
vdi Lién Doan dé giai quyét cac tac déng tidm &n cua Al ddi véi digu kién lam viéc va quyén riéng tu.
Chu Lao Bong dong y cung cap cho Lién Doan thong tin day dd va lién quan vé moi hé théng Al dugc
dé xuét, bao gom muc dich, pham vi, théng s& thu thap dir liéu, quy trinh ra quyét dinh va tdc dong
tiém &n déi véi cac digu khoan tuyén dung.

MUC XXY.3 BAO VE DO LIEU VA QUYEN RIENG TU'

Chu Lao Béng khdng dudc nhap, chia sé hosc sy dung bat ky thdng tin nhan dang cé nhan (PII)
nao ctia nhan vién trong don vj thuong lugng — bao gom tén, S6 An Sinh Xa Hoi, dia chi hoac lich
s cdng tac - trong bat ky hé thdng Al nao ma khong c6 sy dong y trudec bang van ban cha Lién
Doan. Moi hoat dong sir dung dir liéu lién quan dén Al déu phai tuan thu lugt hién hanh, thoa
thuén thuong lugng tap thé va céc tiéu chuan clia nganh vé quyén riéng tu, ddm bao PIl ludn
bao mét, an toan va chi dung cho cdc muc dich dugc chap thuan. Trong trudng hop truy cap
tréi phép, str dung sai muc dich hodc ro ri dir liéu lién quan dén dit liéu ctia don vi thuong

lugng trén hé thdng Al, Cha Lao Déng phai théng bao kip thoi cho Lién Doan va trién khai

céc bién phap khic phuc.

Lién Doan c6 quyén bé sung, sta déi hodc rit lai d& xudt nay.
Cac Bén Tham Gia Théa Thuéan Dy Kién:

Danh Cho Lién Boan: Danh Cho Chu Lao Béng:
VAL Ul
Ngay: Ngay:

: "?1{ 2 -~ N)leley




SEIU 775 - CDWA
Cac Cudc Pam Phan Vé CBA 2024
Dé Xuat Phan D6i 2 Chia Céng Doan —28/1/2025 Thoi Gian -

PIEU XX: CAC THONG BAO BAT BUOC VA TAI LIEU THAM
KHAO DANH CHO NHAN VIEN

MUC XX.1 THONG BAO BANG NGON NGU’

Chu Lao Pdng phai cung cdp moi thdng bao trao déi théng tin va tai liéu tham khao bat
budc bang it nhat cac ngdn ngr sau day: Tiéng Anh, tiéng Tay Ban Nha, tiéng Nga, tiéng
Han, tiéng Viét, tiéng Trung Gian Thé va Phon Thé, tiéng Somali va tiéng A Rap.

MUC XX.2

Tai liéu tham khao do chli lao ddng cung cép va théng tin trao déi can thiét dugc dua vao
nham phuc vu muc dich cla diéu khoan nay bao gobm céc tai liéu lién quan dén kha nang
clia mot nha cung cap ca nhan trong viéc dat dugc va duy tri su’ tuan thd cac yéu cau cla
Chl Lao Déng hoac Tiéu Bang, quyén ti€p can clia ho déi v3i edephtictoithong bdoduoe

etry-dintrtrong Thoa Thudnnay va moi tai liéu vé chinh sach cling nhu ngudn trg giup do
Chu Lao Béng lap ra.

Thoéng bao va théng tin trao d6i ctia chui lao déng sé dugc cung cap bang cac ngdn ngif theo
quy dinh trong Digu XX muc xx.1 khi dugc giri qua théng béo trén Cng Thong Tin, email; hodc
tin nhan van ban. Tai liéu tham khao sé dugc cung cap bang cac ngdn nglt dugc liét ké trong
Muc XX.1 ctia Diéu nay khi truy cap tai liéu trén trang web ctia Chd Lao Dong c6 nguon goc tir
Chu Lao Dong.

Trong nhirng trudng hap khong thé dap iing dugc cac yéu cau trong Muc XX.1 do cac yéu ciu
cu thé vé thu'tir (chang han nhu cach truyén dat cac cdo budc vé gian lan, nguge dai, bdc 1ot
hodc bd bé) va khéng cé ban dich nhanh cuia ndi dung trao déi dd sang cac ngdn nglr duwoc néu

trong Muc XX.1, thi Chui Lao Dong sé& thém mot tuyén bé vao ndi dung trao déi bang cac ngén
nglr do, dé cap dén cac dudng day hé trg vé ngdn ng(r cia Chui Lao Dong, néu rd rang cé thé
ti€p can dich vu hd trg dich thuat bang cach lién hé véi cac dudng day ho trg vé ngdn ngr dé,
va mot thong bao vé quyén dugc Cong Doan dai dién ma ngudi lao dong duge hudng theo quy
dinh trong CBA.

MUC XX.3 CAC TAI LIEU HIEN CO

Trong su6t thoi han cla thda thuén nay, Chi Lao Déng sé bién dich cac thong bao va tai
liéu can thiét hién c6 dugc dé cap trong diéu khoan nay. Moi tai li€u md&i hoac cap nhat
dugc dé cap trong muc nay va lap sau ngay co6 hiéu luc chia thda thuan nay sé dugc dich
sang cac ngon nglr néu trén tai thoi diém ban hanh.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thudn Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Chu Lao Béng:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA
Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024
P& Xuat Phan Di 1 Clia CDWA - 24/02/2025
PIEU XXW: KHOA DAO TAO HANG NAM VE TUAN THU
MUC XXW.1 KHOA DAO TAO HANG NAM VE TUAN THU
Tat ca nhan vién cham sdc tai nha déu phai hoan thanh moeikhéadaotaobatbudevéste

4pKhéa Pao Tao Hang Nam Cua

Chu Lao Péng Vé Tuan Tha.

MUC XXW.2 TIEP CAN KHOA DAO TAO

Chu Lao Dong sé cung cép truc ti€p khéa dao tao nay théng qua cac hé théngedng thong
tin clla Chu Lao Déng. Khda dao tao sé dugc cung cap bang cac ngdn nglr dugc néu trong
Diéu XX. Sau khi hoan thanh khéa dao tao, nhan vién sé nhan dugc théng bao xac nhan

viéc hoan thanh.

MUC XXW.3 THONG BAO VE KHOA DAO TAO

Chu Lao Bong phai glri thong bao dién tir qua email va cdng thong tin ciia Cha Lao Bong ba
muoi (30) ngay lich trude thdi han hoan thanh Khéa Dao Tao Hang Nam Cuia CDWA Vé Tuén
Tha danh cho méi ngudi lao déng va sé gli l6i nhac qua email va/hodc céng théng tin truéc

thoi han la mudi ldm (15) ngay.

C4c IP nhan dudc ca hai théng bao va khdng hoan thanh dung han Khéa Dao Tao Hang
N&m Cua CDWA Vé Tuan Thu c6 thé bi ky luat.

Céng Doan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xuét nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thuan Du Kién:
Danh Cho Cong boan: Danh Cho Cht Lao Bong:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA
Cac Cudc Bam Phan Vé CBA 2024
Pé Xuat Phan Béi 3 Ciia CDWA - 28/1/2025

PHU LUC A: THANG LUONG

Ngay Ngay Ngay Ngay

1/7/2025 1/1/2025 1/7/2026 1/1/2027
0-2000 $22,52 $22,63 $23,54 $23,68
2001 - 4000 $22,70 $22,81 $23,73 $23,87
4001 - 6000 $22,87 $22,98 $23,91 $24,05
6001 - 8000 $23,08 $23,20 $24,13 $24,27
8001 - 10000 $23,30 $23,42 $24,36 $24,51
10001 - 12000 $23,60 $23,72 $24,68 $24,83
12001 - 14000 $23,92 $24,04 $25,01 $25,16
14001 - 16000 $24,69 $24,81 $25,81 $25,96
16001 - 20000 $24,97 $25,09 $26,10 $26,26
20001 - 24000 $25,31 $25,44 $26,47 $26,63
24001 - 40000 $25,57 $25,70 $26,74 $26,90
40001 tré lén $26,09 $26,22 $27,28 $27,44

Lién Poan c6 quyén bé sung, stra déi hodc rut lai dé xudt nay.

Céc Bén Tham Gia Thda Thuén Du Kién:
Danh Cho Lién Doan: Danh Cho Chu Lao Bong:

Ngay: Ngay:




SEIU 775 - CDWA
Cac Cudc Dam Phan Vé CBA 2024
D& Xuat 1 Clha SEIU 775 -17/12/2024

PHU LUC B: BINH NGHIA

Vi muc dich ctia Thoa Thuan nay, cac dinh nghia sau sé dugc ap dung. BDay khong phai la
danh sach day du tat ca céc diéu khoan co6 trong Thoa Thuén nay.

Nha cung cép cé nhan (con goi la nhan vién cham sdéc tai nha, hd ly chdm séc tai nha, nhan
vién cham sdc ca nhan, ho ly cham séc ca nhan, nhan vién hoac cham séc vién): mot ngudi,
V@i tu cach la nhan vién cua Consumer Directed Employer, cung cap dich vu cham sdc ca
nhan, dich vu cham séc thay thé hoéc cac dich vu khac theo Thda Thuan nay, cho mot ngudi
sr dung lao dong tai nha clia ho ngudibikhuyéttatchitenanghode-bao gom, nhung khong
gidi han & nhirng ca nhan bi khuyét tat chirc nang dd diéu kién theo cac chuong trinh dugc phé
duyét va tai trg bdi chuong trinh Medicaid cla tiéu bang, cac chuong trinh mién trir Medicaid
chuong 71A.12 RCW, RCW 74.13.270 hoac cac chuang trinh cham sdc tai nha tuong tu do
ti€u bang tai tro.

Nguoi st dung lao dong: mét ngudi ma mot nha cung cap ca nhan cung cap dich vu cham
sOc ca nhan, dich vu chadm sdc thay thé hoac céc dich vu khéc theo Thoa Thuén nay va la

ngudi dong tuyén dung mot hodc nhiéu nha cung cap cé nhan, dong thdi hoat déng véi tu

cach la Chu Lao BDong quan ly.

SEIU 775 (con goi la Lién Doan): bén dai dién thuong lugng duy nhat va déc quyén cho
don vi thuong lugng cép tiéu bang clia cac nha cung cdp ca nhan. www.seiu775.0rg.

Consumer Direct Care Network Washington (con goi la Chu Lao Bong): la Chu Lao Béng
hgp phap clia Nha Cung Cap C4 Nhan, cung vdi ngudi sir dung lao déng, dong tuyén dung
céc nha cung cap ca nhan. S& hoac

S&hoge-DSHS: S& Dich Vu Y Té va Xa Hoi Tiéu Bang Washington (DSHS). www.dshs.wa.gov.

Ngudi Ung Ho: mdt nha cung cap cé nhan thudc dién déi tugng dieu chinh ctia Thda Thuan
Thuong Lugng Tap Thé dugc SEIU 775 Uy quyén bang van ban dé tham gia vao cac hoat dong
dai dién.

Ngudi Dai Dién Cho Nguoi Lao BDong: mot nha cung cap ca nhan thudc dién déi tugng diéu
chinh ctia Théa Thuan Thuang Lugng Tap Thé, c6 thé thuc hién nhigu nhiém vu khac nhau
theo quy dinh cua Lién Boan.

Ngudi Dai Dién Cho Lién Doan: mét ngudi dai dién dugc Gy quyén thuong ligng do SEIU 775
tuyén dung.



http://www.seiu775.org/
http://www.dshs.wa.gov/

SEIU 775 - CDWA
Cac Cudc Dam Phan Vé CBA 2024
D& Xuat 1 Clha SEIU 775 -17/12/2024

Hé Thong Dang Ky: hé théng dang ky gidi thiéu viéc lam cua cac nha cung cip cd nhanva
nha cung cp cé nhan tiém nang dugc thiét lap nham hd trg ngudi sif dung lao dong, ngudi
str dung lao dong tiém nang trong viéc tim ki€ém nha cung cép ca nhan cling nhu nha cung
cép ca nhén tiém nang.

ADA: Dao Luat Vé Ngudi Khuyét Tat Clia Hoa Ky. Bugc str dung trong Thda Thuan nay, thuét
nglr nay c6 nghia la cac tda nha hoac dia diém ma ngudi khuyét tat c6 thé ti€p can, hoac
tuan thu cac luat cha dia phuong dinh nghia vé trg nang.

RCW: B6 Luat Sira B8i Clia Washington. Tt ca luat clia tiéu bang déu cé ma s6 bat dau
bang RCW. Ban c6 thé& tim RCW dugc dé cap trong Thda Thuan nay tai trang web clia co
guan lap phap: www-teg-wa-govitegistature: https://www.leg.wa.gov/state-laws-and-rules/



https://www.leg.wa.gov/

Bién Ban Ghi Nh&
Giilra SEIU 775 Va CDWA
Tinh Toan Nhirng Thay P&i C6 Thé C6 Vé Luwong Thuéng

Bién Ban Ghi Nhé& (MOU) nay dugc ky két gitra SEIU 775 ("Lién Doan") va Consumer Direct Washington
("Chu Lao Ddng") nham thiét lap quy trinh danh gia nhitng thay déi c6 thé c6 vé luong thudng vao Mua
Thu ndm 2026. Budc nay nham chuan bi cho cac cudc dam phén vé thoa thuan ké tiép.

Théa Thuan

1. Mucbich
Lién Doan va Chu Lao Ddng nhat tri hgp tac dé xay dung quy trinh tinh toan chi phi cho
nhirng thay déi cé thé c6 sau day vé luong thudng:

o Tanghan muc cong don Gio Nghi Duge Tra Luong (PTO).

o M@ rongtin chi S6 Gig Lam Viéc Tich Ly (CCH) dé bao gom ca nhirng cham séc
vién c6 kinh nghiém Tro Ly Diéu Dudng C6 Chirng Chi (CNA) trong céc cd s& cham
sdc dai han khac.

o M3 rong diéu kién dat dugc tu cach Chuyén Gia HO Ly Cham Soc Tai Nha Cao Cép
(AHCAS) dé bao gdm ca nhirng ngudi lao ddng da hoan thanh khéa dao tao BT 30.

2. Thu Thap Va Chuén Bj Dir Liéu

o Céc Bén sé cung nhau xac dinh théng tin va dit liéu can thiét dé tinh toan hiéu qua
chi phi cho nhitng thay déi c6 thé cé nay.

o Chul LaoDong sé bat dau thu thap va bién soan dit liéu can thiét véi dd thoi gian
chuén bj dé dam béo ¢ thé lap dugc ban du toén chi phi trudec Mua Thu 2026.

o LiénPoan sé hb tro trong viéc xac dinh cac yéu cau vé dit liéu va lam ré phamvi
phén tich.

3. Hop Tac Va Trao Doi

o Céc Bén sé hop khi can thiét dé xem xét tién do, giai quyét cac thach thic va dam
bao sy théng nhat trong cac nd lyc thu thap dir liéu.

Bén ky két:

Danh Cho Lién boan Ngay Danh Cho Chtui Lao BDong Ngay



Bién Ban Ghi Nh¢ Gitra SEIU 775 Va Consumer Direct Care Network Of Washington

Céc khoan tang luong va phic loi theo Piéu 8 (Bi Thudng), 9 (Chim Séc Ste Khoe), 11 (PTO),
14 (Hé Théng bang Ky Gidi Thiéu Viéc Lam), 15 (Pao Tao), 21 (Nghi Huu) va Phu Luc A cta ban
thoa thuan du kién 2025 - 2027 giita SEIU 775 (Coéng Poan) va Consumer Direct Care Network of
Washington (CDWA) phu thudc vao viéc Co Quan Lap Phap Tiéu Bang Washington c6 cép kinh
phi cho Mirc Luong Nhan Cong it nhat 1a $35,43 trong Nam Tai Chinh 2026 va $37,42 trong Nam
Tai Chinh 2027 hay khéng. Néu Co Quan Lap Phép cép kinh phi cho Mirc Luong Nhan Cong thip
hon s tién d6 nhung cao hon murc hié¢n tai, thi cdc bén s€ md lai cac diéu khoan d6 nham muc dich
dam phan vé thoa thuan 2025 - 2027 dua trén mirc lvong nhan céng dugc cap kinh phi. Néu Co
Quan Lap Phap tiép tuc duy tri murc hién tai, thi cac diéu khoan hién hanh trong CBA 2023 - 2025
giita Tiéu Bang Washington va SEIU 775 s& tiép tuc chi phdi cac diéu khoan va diéu kién vé viéc
1am danh cho nhén vién cia CDWA cho dén khi Co Quan Lap Phép cip kinh phi cho mirc cao hon.

Trude ngay 1 thdng 3 ctia mdi ndm chin, CDWA s& cung cip cho SEIU 775 dit liéu chitng minh
s tién ctia mirc lwong nhan céng duoc cap kinh phi di chi tiéu trong 2 nam trudc cho cédc khoan
chi tiéu dugc phép theo RCW 74.39A.530(9), bao gébm nhung khong giéi han & két qua phan tich
bang thong ké theo tién luong, cac loai thué lién quan va phic loi ctia cham soc vién doc 1ap.
CDWA, SEIU 775 va Tiéu Bang Washington s& thao luan va thong nhat vé ndi dung ciing nhu
dinh dang ctia dit liéu. Di liéu nay ciing s& duoc cung cip cho Ban Thiét Lap Muc Luong.



SEIU 775 - CDWA
Céc Cudc Dam Phan Vé CBA 2024

T DU KIE

Ngay 17 Thang 11 Nam 2024

Céc bén tam thdi dong y réng céc digu khoan sau day trong Théa Thuén Thuong Lugng Tap
Thé (CBA) 2023 - 2025 gilra céc bén sé dudc gilt nguyén toan b va dua vao Consumer
Direct 2025-2027 CBA:

¢ Diéu 1: Sy Céng Nhan
Diéu 3: Céc Quyén Ctia Chti Lao Pong
¢ Diéu 6: Bién Soan Thoa Thuan
* Diéu 7: Khiéu Nai
* Didu 17: Nghia Vu Thuong Lugng
e Didu 18: Cac Quyén Clia Ngudi Str Dung Lao Béng
e Diéu 19: Chinh Sach
e Diéu 20: Gid'Lam Viéc
e Diéu 22: Dich Vy Khéng Gian Doan
e Diéu 23: Tiét Kiem

Lién Doan c6 quyén bd sung, sta déi hodc riit lai d& xuét nay.

Cac Bén Tham Gia Théa Thuén Dy Kién:

Danh Cho Lién Poan: Danh Cho Chu Lao Déng:
N A~ ‘
LL/\V:‘?{/L — L

Ngay: Ngay:
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